
专家：劣质乳胶床品危害大

劣质产品真相触目惊心

在知情人士的指引下，记
者来到温州市平阳县。平阳县
是乳胶床品的主要生产地，国
内 90%的乳胶床垫、枕头都出
自平阳。温州嘉泰乳胶制品有
限公司的工作人员坦言，他们
就给景区购物店供货。

同时，工作人员也告诉记
者，厂房里堆放的紫色、棕色、
黑色的乳胶床垫、枕头，就是
专供旅游景区购物店的。而
旅游市场之所以喜欢有颜色
的乳胶床垫、乳胶枕头，则是
因为可以利用石墨烯、薰衣草
等附加品去增加卖点，做功效
型宣传，这样既能与外面售卖
的普通乳胶产品区分开来，又
能把价格定高。

这种在市场上所谓的石
墨烯乳胶枕，准确地应该叫
石墨烯“色”的乳胶枕，产品
颜色不同靠的不是科技，而
是调色。

根 据 2021 年 中 华 人 民
共和国工业和信息化部发
布的乳胶垫执行标准（HG/T
5836—2021），规定天然乳胶
含量不低于 88%才能被认为
是高质量的乳胶床垫。而大
多数商家为了降低成本都会
加入一些滑石粉，其产品的

乳胶含量基本上都在 80%
左右。

工作人员告诉记者，投诉
平台上，一些消费者购买的乳
胶床垫、乳胶枕头，在使用过程
中出现了断裂、掉渣的情况，往
往都是因为企业偷工减料，或
者滑石粉掺太多，才导致出现
问题。

除此之外，为了减少使用
乳胶的重量，降低乳胶密度也
是行业里偷工减料的主要方式
之一。消费者买到手的枕头有
可能只是看着大，用起来却稀
软松散没有支撑性。

很多电商和直播平台在
商品详情上都标注了自己家
产品的乳胶含量在 93%以上，
有的甚至达到了 95%、98%，并
附上了检测报告。这些检测
报告其实是用特制的产品送
检得出的，之后会被通用到其
他产品上。

工厂工作人员告诉记者，
为了配合销售端进口产品的宣
传，厂家不仅可以随意打上
Made in Thailand（泰国制造）的
标记，还可以不写生产地址等
信息。但其实这些产品绝大多
数都是国产的。这显然是一种
违法行为。

消费投诉居高不下
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年轻人逛谷子店兴趣超高

“二次元+”注入新活力
老商场迎来新赛道

继抽盲盒、抓娃娃之后，如
今，年轻人又喜欢上了逛谷子
店。“谷子”由“Goods”(商品)音
译而来，代指带有二次元IP属性
的徽章、立牌、海报等周边商品。

连日来，三秦都市报全媒体
记者走访发现，谷子店在西安悄
然兴起，正在默默改变着西安部
分传统商场的状态，在年轻客流
和差异化竞争中开辟了新赛道。

所谓“谷子”，由“Goods”（商品）
音译而来。广义上说，它可以指代一
切漫画、动画、游戏、偶像、特摄等版
权作品的周边商品。而“二次元”简
单来讲就是在纸、屏幕等平面上所呈
现的动画、游戏。

6月 17日，记者来到小寨银泰，
一进门，便被一家挨着一家的谷子店

“包围”。其中不乏西安二次元界的
“首店”——动漫周边连锁品牌“次元
GO”西北首店、集换式卡牌赛高卡牌
西北首店、全新 IP衍生品线下贩售
品牌GOODSLOVE西北首店、二次元
书店钢铁月球西北首店、优质的二次
元图书漫库西北首店……

除此之外，一楼的公共区域可

供“二次元”爱好者们自由进行表
演，二楼的舞台处会不定期举办各
种“二次元”活动，三楼也有专门的
摆摊点。

《全职高手》《排球少年》《间谍过
家家》等近期热门 IP的产品都被摆
在醒目的位置。几乎每家店里都有
不少年轻人在选购。

谈起“入坑”，“00后”杨婷宇回
忆，一开始是感觉漫画和游戏画面
很漂亮，后面被相应的故事内容吸
引，“我觉得好的动漫、游戏是一种
欣赏门槛低，但是本身质量很高的
艺术作品。作品的画面、音乐、世
界观和想传达的精神是很值得品
味的。”

现在，杨婷宇仍旧喜欢“二次元”
的作品，“就像看书、看电影一样，对
我来说是一种休闲娱乐活动。”

2023年年底以来，西安市小寨
十字每到周末就会迎来大批“二次
元”，杨婷宇也经常参与其中。对她
而言，线下的沉浸式更强。

“西安的部分商场会举办一些活
动，比如邀请知名 coser扮演角色、为
角色举办生日派对等。这种‘野生’
漫展给人一种二次元人物走进现实
的感觉。”她说，总是能在活动中认识
兴趣一致的新朋友。

“店里的顾客从小学生到上班族
都有，但主要还是大学生和高中生。
消费的话，比较便宜的像吧唧（徽
章）、贴纸，单价在 20元以下，玩偶、
手办相对较贵，基本是百元起步。”一
家谷子店店员告诉记者，目前，他们
店里平均客单价在百元左右。

业内人士表示，如果对消费群体
进行细分，“90后”“00后”“10后”是

谷圈核心。其中，“00后”“10后”热
衷购买“谷子”，“90后”购买手办的
比较多。

一般来说，一个 IP的相关谷子
有吧唧、色纸小卡拍立得、亚克力牌/
砖/流麻/挂件、手办、盲盒、抱枕等。
其中前三者因体积小、重量轻、价格
亲民等特点，成为消费者“吃谷”的主
流选择。

杨婷宇说，她最近的一笔买谷消
费是某品牌和 chiikawa（动漫）的联
名。“chiikawa讲述的是小动物之间
的珍贵友情。大 IP能保证产品销
量，对于我们消费者来说，也能买到
单价更便宜的周边商品。”

“00后”“10后”热衷购买“谷子”

今年2月，西安ACG国际动漫游
戏展览会在西安临空会展中心举行，
已成为西北地区最具影响力的动漫
盛会；5月，第十六届梦乡动漫展在
西安举行，吸引着数以万计的动漫爱
好者参与……

就实体店来说，像小寨银泰这样
谷子店聚集的商场也成为泛二次元
用户群体时常光顾的“必去之地”，逐

渐开始自发形成特有的“文化街区”
现象。

今年端午假期，小寨银泰实现了
日销售额超过150万元，单品牌单日
最高销售额达 20万元，客流单日同
比提升309%。

距离小寨银泰不远，位于西安市
长安路上的另一家商场也推出了“二
次元”电音节，不定期在街区内举办

宅舞活动、周边物料交换市集等。
“显然，继潮玩、明星周边之后，

二次元文化的流行为购物中心在发
掘小众市场粉丝文化经济方面，找到
了一个新的突破口。”二次元拥趸牟
强表示，商场通过创造新颖的消费场
景，吸引顾客流量并引发社会热议，
同时借助粉丝群体的高度忠诚度和
粘性，将流量迅速转化为实际收益。

“二次元+”为商业注入新活力

发展二次元产业有很大空间

“目前，从呈现的状况看，西安和
成都等地没有什么不同。但是西安
的发展速度很快。”在谷子店玩扭蛋
的大学生张煜鑫表示，以前，他想要
参加个漫展，光票务信息都要找半
天，更别说全是谷店的商场了。

数据统计，2023年中国二次元
行业规模增长 27.6%，达到 2219亿
元，每年人均消费超千元。线下门店
也在这一时期从野蛮生长走向品牌
化、规范化、规模化，由小卖部发展到
垂直品类独立店、连锁店。

今年1月，栢奕游戏动漫文化产
业园在西安浐灞国际港陕西数字出
版基地揭牌，今后将在技术研发、动
漫创意、美术设计等产业领域构建数
字经济与游戏动漫 IP产业相结合，
将进一步促进游戏动漫产业集聚和
产业链构建，打造西部游戏动漫文化
产业航母舰队。

“西安在发展二次元产业并带动
消费增长方面还有很大的空间。”陕
西省社科院文旅研究中心主任张燕
接受记者采访时表示，可以通过政策

扶持、完善产业链、提升文化消费体
验、加强人才培养与引进以及推动跨
界融合与创新等措施，为城市经济增
长注入新的动力。具体来说，制定针
对产业发展的专项政策，提供税收、
资金等方面的支持，降低企业经营成
本。打造产业园区，集聚上下游企
业，形成完整的产业链条，提高整体
竞争力。应鼓励产业间的跨界合作，
如与旅游、教育等领域的融合，创造
新的消费点和增长点。

本报记者石喻涵

谷子店，是个什么店？都有啥？

各种各样的动漫产品吸引年轻人前来选购。 本报记者 马昭 摄

最近几年，乳胶系列产品很受消费者追捧，尤其是

乳胶枕和乳胶床垫。然而，针对乳胶产品的投诉却越来

越多，有的消费者购买的乳胶床垫，使用不到20天就出

现粉化。部分商家对自己生产的乳胶产品的宣传和消

费者的亲身体验之间，存在着不小的差距。

高档乳胶床垫20天就掉渣

起底乳胶床品造假黑幕

乳胶床垫、乳胶枕头因其
天然安全、高弹性、耐压缩、承
载性好和舒适耐久等特点，成
为现代寝室用品中的佼佼者，
也在许多电商和直播平台销售
火爆。

多数商家声称自己销售
的天然乳胶产品，乳胶的含量
都在 90%以上，甚至有的产品
乳胶含量高达 95%、98%，并且
很多商家都称自己的产品是
源自泰国的进口商品，品质更
为可靠。

“原装进口”“纯天然无害”
“天然乳胶含量高”，这些字眼
让人眼花缭乱。但记者查询发
现，关于电商、直播间销售的乳
胶床垫、乳胶枕头的消费投诉
量一直居高不下。

有的消费者购买的乳胶床
垫，使用不到 20 天就出现粉
化。除了关于电商平台、直播
平台的投诉，记者还发现，有不
少消费者投诉的乳胶产品，都
是在跟团出游期间被导游带到
景区购物店购买的。

国家乳胶制品质量检验检
测中心主任邓一志认为，对于
市面上一些商家宣传的所谓

“功能性”乳胶产品，由于没有
足够的数据支撑，所谓的功能
性是不存在的。另外，劣质合
成胶乳在生产过程当中必须要
加丁苯胶乳增加它的挺性，如
果处理不当，就会挥发出有毒
有害的苯乙烯，吸入苯乙烯会
对人体产生伤害。一些产品在
硫化过程中会产生亚硝胺，这
是一种致癌物，超标的话也会
对人体有害。

检测中心高级工程师张

望则表示，乳胶枕头或者是
床垫，轻轻一触碰就容易出
现碎屑掉落，一个原因是内
部的填料加得过多，二是防
固体系不够。

在商家的宣传中，乳胶
产品不长螨虫。但劣质产品，
反而会更大程度增加螨虫的滋
生，引起健康问题。

如果消费者想选择一款合
格的乳胶产品，可以闻闻味道，
有淡淡的清香，也可以用手去
按压，回弹效果好说明乳胶含
量高。

据《北京晚报》


