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网上对于中药餐饮的评论也
是各不相同：有人认为只是噱头，
并无实际养生功效；有人担心“是
药三分毒”，对中药餐饮持谨慎态
度。对此，部分中药餐饮商家明确
表示，产品主要是还原中药的味
道，并不具备治疗疾病的功效。

西安雁塔能康中西医结合医
院药剂科主任骆骁表示，一些中药
确实有养生或食疗作用，但这些效
果的显现需要达到一定的摄入
量。中药的养生功效多基于其含
有的活性成分，而这些成分在特定

的温度、酸碱环境等条件下才能发
挥最优作用。因此，这些中药成分
能否释放，需要进一步验证。

“‘中药+’的兴起为年轻人提
供了一种新的养生方式，消费者在
享受这种新颖体验的同时，也应保
持理性态度，对中药餐饮的养生功
效抱有合理期待。”骆骁表示，商家
和相关部门也应加强监管，确保中
药餐饮的安全与有效，让这一新兴
领域能够健康、可持续地发展。

本报记者石喻涵
实习生高心怡 刘怡闲

养老照护新职业涌现
专业人才缺口大

人力资源社会保障部近日向社会发布一批新职业、新工种，其中，在养老护理员职业下
增设了社区助老员、老年助浴员2个工种。

截至2023年底，我国60岁及以上老年人口达到2.97亿、占比21.1%；65岁及以上老年
人口2.17亿、占比15.4%，我国已进入中度老龄化社会。

从老有所依到老有所享、老有所乐，近年来，养老行业呈现新需求、新变化。记者走访上
海、湖南、四川等地了解到，随着养老服务的细分和专业化，养老领域出现更多就业增长点。
业内专家建议，应加大人才培养力度、规范职业技能标准，多举措提高从业者综合素质。
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从中药咖啡到中药面包

年轻人迷上“中药+”

“中药+”的兴起为年轻人提供了一种新的养生方式。

最近，一股“万物皆可入中药”的风潮在餐饮行业火爆出圈。中
药冰淇淋、中药奶茶、中药果茶、中药药膳……年轻人将喜欢的食
品、饮品加入中药成分，似乎增加了一重养生元素，让“中药+”有了
新的流量密码。

8月 12日，记者来到了位于西
安市民乐园附近的一家中药茶饮
店，一进门就看到几位正在等餐的
顾客，店内放置了一些钵和熏香，
商品定价集中在10—17元之间。

店员介绍，店铺主打轻养生理
念，希望顾客在享受饮品的同时，
感受到中医养生的智慧与魅力。
他们的主打产品是药食同源药材
所熬制成的 8种汤底，再与新鲜水
果结合，打造出养生果茶。与此同
时，店内还提供自测服务，可以根
据结果选择饮品，一定程度上增加
了体验感和趣味性。

“我一直对养生很感兴趣，但

没想到中药还能做成这么好喝的
茶饮。”顾客穆阳表示，他是在社交
软件上看到的这家店铺，一下子就
被中药茶饮吸引了。

来到店内以后，他先在小程序
上测出属于湿热体质，随后店员给
他推荐了“胜雪”系列的饮品。穆阳
说：“我这杯主要原料是荷叶、决明
子和金银花，还送了我一份银耳的
小料，10元，比其他奶茶店的饮品要
便宜，感觉性价比很高，还健康。”

除了像穆阳这样的客人根据其
体质进行点单外，还有些顾客会根
据口味购买“失眠救星”和“气血最
爱”的咕奈汤、卟琪琪这两款饮品。

药膳茶饮有点火

截至 8 月 12 日 17 时，微博上
“中药餐饮为什么这么火”的话题
浏览量已经高达 308.7万。网友纷
纷在社交媒体上分享中药餐饮体
验，也因此吸引了大量潜在消费者
的关注。

当天下午，记者又来到位于西
安市太白北路上的一家茶饮店。
一进门，便被中医坐堂的区域吸
引，透明玻璃器皿中展示着葛根、
人参、天麻、肉桂等中药材。在这
里，除了茶饮之外，还有搭配的糕
点。店员说：“这是根据中医理论
精心配制的养生糕点，与茶饮搭配
食用效果更佳。”

西安市民李瑶晨先是在中医
的指导下进行了体质自测，随后根
据测试结果选择了适合的茶饮和
八珍糕。她表示，相比传统中医，
这种新颖的方式让她更愿意尝

试。“在餐饮里加点养生的药材或
食材，感觉就更健康了。”

从中药冰淇淋到中药咖啡再
到中药面包，中药跨界到食品餐
饮行业，催生出了新的养生赛
道。

年轻人对养生的重视，是推动
中药餐饮兴起的重要因素。根据
《Z世代营养消费趋势报告》显示，
年轻人正成为养生消费的主力军，
18岁至 35岁的年轻消费人群占健
康养生消费人群的83.7%。

穆阳表示，他和大多数消费者
一样，对于中药餐饮有清醒态度，
偶尔品尝一次中药餐饮，就能达到
养生的目的是不太现实的。“嘴上
说着健康比什么都重要，但真的碰
到好吃的又舍不得放下，中药太苦
喝不进去，只能找找其他既好吃又
养生的产品了。”

年轻人养生有“招”

真养生还是智商税？

破解养老难题新职业不断涌现

四川省眉山市洪雅县九如城
养老服务有限公司的护理员张波
近日来到家住洪雅县洪川镇的刘
爷爷家，为其提供助浴服务。

76岁的刘爷爷脑溢血后部分
肢体偏瘫，同时患有一些基础性老
年病。“要先测量老人生命体征是
否平稳，再进行助浴，其间也要随
时关注老人的状态。”他说。

“现在天热，洗澡是个大问题，
多亏了他。”刘爷爷说。

洪雅县九如城养老服务有限

公司护理主任王东梅介绍，上门服
务的护理员至少要经过3至6个月
的培训并取得专业护理员证书，助
浴过程中给老人翻身也有规范的
手法，避免二次伤害。去年6月公
司成立居家服务部，目前每天有六
七十单，包括营养餐配送、功能维
护训练、助浴等业务。

多层次多样化的养老需求，对
从业者专业素质提出了更高要求，
包括老年人能力评估师、养老顾问
等在内的一系列领域更细分、专业

性更强的新职业应运而生。
上海是全国最早推行养老顾

问制度的城市之一。截至 2023年
底共有养老顾问点 6988个，养老
顾问人数达1.03万人。

“很多有养老需求的老人，对
政策等常有困惑。我们通过提供
专业化、个性化的咨询，为他们解
读推荐合适的养老资源，帮助老人
更精准、更便捷地对接所需的服
务。”上海市长宁区仙霞新村街道
养老顾问黄丽说。

专业化、精细化人才缺口较大

记者在多地采访了解到，随着
养老需求不断变化，专业化、精细
化人才缺口仍然较大。

上海是全国老龄化程度最深
的城市之一。据上海市老龄工作
委员会办公室等部门联合发布的
数据，截至2023年末，上海户籍60
岁及以上老年人口568.05万人，占
户籍总人口 37.4%。与之对应，上
海市养老护理员总数约为6万人，
存在较大缺口。

今年 1月，上海发布急需紧缺
高技能人才职业（工种）目录，养老

护理员位列其中，可享受上海市人
才引进等政策支持。

“当前以护理员为主的养老服
务技能人才多为中老年人，青年人
较少；养老社工、健康管理师等专
业技术人才总量存在不足；由于培
养时间长，养老服务经营管理人才
也较缺乏。”复旦大学老龄研究院
副院长吴玉韶说。

“我们现在最需要的是综合管
理人员，既懂法律法规、标准规范，
又懂采购等工作。”长沙市天心区
社会福利中心负责人陈琪说。

同时，记者走访一些职业院
校、培训机构发现，市场上养老专
业人才供给存在“供不应求”现
象。“行业人才很吃紧，养老专业的
毕业生在择业时，有时会有多家企
业来抢 1个学生。”长沙民政职业
技术学院医学院教师潘国庆说。

上海市北职业技术培训中心
负责人表示，近年来一线养老护理
员紧缺，培训中心每月会开展2至
3个养老护理员初级班培训，学员
基本上结业证书还没拿到，已经被
各类机构预订。

随着养老从业者成为就业市
场上的“新星”，规范服务标准、提
升服务质量成为必须。多名采访
对象指出，应通过提高专业技能、
规范培训、建立标准等方式提升养
老行业从业者的综合素质。

——出台与新职业、新工种匹
配的职业技能标准。长沙市民政
局三级调研员李红辉说，社区助老
员、老年助浴员等新工种的出现，
表明养老行业走向精细化是趋势，
应尽快出台完善新的职业标准，这
对专业人才培养、从业者未来职业
规划与成长等非常重要。

记者了解到，部分地区已先行
出台了地方性标准与规范。今年7
月，由上海开放大学联合上海市养老
服务行业协会等单位共同制定的《陪
诊师从业技能要求》《老年安宁疗护
护理员培训规范》《居家养老照护师
培训规范》团体标准正式发布。这些
标准由各养老机构和中介自愿采用。

——通过加强学科融合等方
式，提高专业技能和实际需求的匹
配度。湖南阿默健康养老服务有
限公司负责人王三香建议，高校养
老专业应将医学课程更多地纳入
课程体系。“拥有更多的临床护理

经验，有助于养老护理员未来的职
业发展。”

——多举措提升从业者社会
认可度，提升行业吸引力。吴玉韶
等建议，可从提升人才素质能力、
健全人才评价机制、完善保障激励
措施等方面入手，吸引广大青年投
身养老服务业。应引导养老服务
机构建立基于岗位价值、能力素
质、业绩贡献的健康薪酬制度。通
过优化岗位配置、健全人才使用机
制等方式，强化养老服务人才的使
用管理，持续为养老服务业注入新
力量。 据新华社

提升从业者素质推动行业规范发展


