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近期，公安部、国家网信办等研究起草
的《国家网络身份认证公共服务管理办法
（征求意见稿）》，向社会公开征求意见，引发
广泛关注。

网号、网证是什么？记者梳理当前公众关
心的热点问题，采访了有关权威专家。

问题一：网号、网证是什么？
根据征求意见稿起草说明，网号是由字母

和数字组成、不含明文身份信息的网络身份符
号；网证是承载网号及自然人非明文身份信息
的网络身份认证凭证。

通俗地说，网号是用户在网络空间中的身
份编码，同时隐去了个人身份信息；网证是一
种简化版的数字证书，在网络社交、即时通讯
等法定实名制领域以及其他需要验证身份的
场景，作为一种可选择的身份认证方式。

公安部第一研究所研究员于锐介绍：“用户
不是‘持证’才能‘上网’，而是在需要证明身份
的场景中多了一种更加安全、方便的选择，不需
要反复向各个平台提供明文的个人身份信息。

问题二：国家网络身份认证公共服务相比
现有认证方式有哪些优势？

根据有关规定，目前，用户使用网络服务
遵循“后台实名、前台自愿”原则，需向不同的
互联网平台以明文方式重复提供个人真实身
份信息。

推行网号、网证，旨在减少互联网平台收
集姓名、身份证件号码、人脸等个人身份信息，
实现公民身份信息的“可用但不可见”。

电信业务经营者、银行业金融机构、非银
行支付机构、互联网服务提供者可使用国家网
络身份认证公共服务，对涉诈等异常账号进行
动态身份认证，最大限度减少“实名不实人”的
情况，提高网络黑灰产违法犯罪的成本。

于锐表示，国家网络身份认证公共服务的

工作原理，是基于国家人口基础信息库对用户
身份进行远程比对核验，人口信息是国家本已
掌握的信息。用户在申领、使用网号、网证的
过程中，公共服务按照“最小必要”原则，仅采
集与用户身份认证密切相关的信息，如通过
NFC功能识读证件来验证证件真伪，通过人脸
识别来验证用户本人操作，通过手机号来确认
本人意愿和应急联络，通过手机参数来确认运
行环境的安全性，除此之外，不采集其他个人
信息。在用户注销网号、网证时，相关个人信
息将全部删除。

问题三：国家网络身份认证公共服务能给
用户带来哪些便利？

国家信息中心研究员李新友表示，与其他
身份认证服务相比，国家网络身份认证公共服
务具有很大的便利性，使用智能手机即可证明
身份，方便人民群众在数字化、网络化、智能化
条件下办理事项。

比如，网上购买门票时，通常需要输入姓
名、身份证件号码等信息，比较繁琐，如果依托
国家网络身份认证公共服务，经点击跳转即可
完成认证。此外，国家网络身份认证公共服务
还可跨应用、跨平台使用，有效减少记忆各种
网站和互联网平台账户、口令的负担。

在一些需要出示身份证进入场馆的场景
中，参观者可以使用国家网络身份认证APP快
速通行，在一定程度上减轻了携带实体身份证
件的负担，也避免了一些个人身份信息泄露等
安全风险。

征求意见稿规定，持有有效法定身份证件
的自然人，可自愿向公共服务平台申领网号、
网证；鼓励有关主管部门、重点行业按照自愿
原则推广应用网号、网证；鼓励互联网平台按
照自愿原则接入公共服务。

据新华社

网号、网证热点答问
——详解《国家网络身份认证公共服务管理办法（征求意见稿）》

8月23日，是西安交通大学新生报到首日，来自全国各地的6000余
名学子，带着行李陆续走入校园，开启丰富多彩的大学生活。

上午 9时许，记者来到西安交大
兴庆校区，在思源活动中心广场两侧
的林荫道上，来自学校各学院、书院
的教师、辅导员、学长以及学校相关
领导在早早等候，用最朴素的方式，
迎接大学新生和家长们。热情洋溢
的问候，新生报到路径引导、校园介
绍、答疑解惑，顿时让大学新生们感
受到学校的热情。不少志愿者还使
用三轮车为远道而来的师弟师妹们
搬运起了行李。

工作人员介绍，西安交大实施掌
上数字迎新多年，实现了迎新流程
95%的线上办理，有效缓解了排队现
象。迎新展示页面升级，新生们可及
时掌握各环节开放时间、联系方式及
详细办理指南，同时，个人所属的学
院、书院、班级及辅导员信息一目了

然。系统升级后，未办事项清晰提
醒，办理记录随时可查，无论是 PC端
还是移动端，都能轻松访问，让新生
对迎新流程了如指掌，入学体验更加
顺畅、满意。

记者在校园偶遇在父母的陪伴下
从上海来西安交大的小袁同学。小袁
告诉记者，今年以不错的成绩被西安
交大能动学院录取，填报志愿前通过
朋友了解过西安交大的历史，“今天来
到学校实地查看，校园里的杰出校友
及大师画廊、雕塑，西迁纪念馆，钱学
森图书馆等，让我对西安交大有了更
深刻的认识。志愿者和老师们回答问
题很有耐心，很快平复了我刚刚入校
时的紧张。希望自己在未来的大学生
活中努力向前冲，实现自己的梦想，将
这份温暖自豪带给更多人。”

14时许，几辆大巴车进入校区，停
在西安交大著名的 1300教室前，60余
名四川籍西安交大新生和 100余位学
生家长下车，进入教室内，一场特别的
欢迎仪式在这里举行。西安交大招生
办主任曹良志介绍，今年西安交大在四
川招生 283人，西安交大四川校友会得
知消息后，决定包下车厢送四川籍新生
到西安交大报到。这 60多名学生及百
余位家长就是由成都东站乘“熊猫专
列”而来。为活跃乘车氛围，校友会安

排了丰富多彩的互动活动，校友会负责
人还在列车上开启了介绍西安交大历
史和办学特色，以及知名学者及校友的

“第一课”。
成都考生朱益宏，今年以 683分的

成绩被西安交大电气工程及自动化钱
学森班录取。他对记者说，西安交大一
直是自己心仪的学校，这次特别的报到
之旅，让他感受到了西安交大大家庭的
温暖，他也将在西安交大努力学习，实
现心中的梦想。

昨天，在新生报到现场，有一辆橘
红色长 1.64米、宽 1米左右的履带式无
人驾驶小车，车后拖挂车厢，为前来报
到的大学新生运行李，车辆灵活地行
进，引来了众多家长和学生的关注。

用遥控手柄操控无人驾驶小车的
工作人员介绍，小车是西安交大机械学
院张旭超博士的创业项目，是针对果树
植保研发的“沐秦M200”农业无人车，
它可在果园中实现人机分离全天候自
主高效喷洒作业。采用了最新的物联
网技术、新能源技术（3—6小时超长续
航，可换电，支持 20分钟快速充电）等，
在大幅提高作业效率的同时可显著提

升植保效果，有效避免人体药害，明显
降低药液用量。这次是小车特别改装
后服务新生行李搬运。

工作人员介绍，这款无人车已销往
全国多地，并出口到美国、墨西哥、澳大
利亚、韩国、日本等地。这款车采用全
履带设计，越野能力强，拖挂可载重
1000斤，研发者在用无人车给交大新生
运行李的同时，也想向他们展示西安交
大学生团队的科创成果，希望新同学们
能投身科创，以聪明才智贡献国家，以
开拓进取服务社会。
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6000余名西安交大新生陆续报到

“数字迎新”升级
“无人车”帮运行李

无人驾驶小车帮新生运行李

交大四川校友会送川籍新生报到

“数字迎新”升级让新生享受顺畅入学

来自全国各地的学子带着行李陆续踏入校园。


