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数字金融方面，加大数字经济领域企
业、传统企业数字化改造的支持力度，与科
技、绿色、普惠大文章形成良性互动。

今年以来，渤海银行西安分行加快产
品线上化、数字化进程，不断丰富提升重点
产品功能，推出“渤银关税通”“渤银全球速
汇”“渤银海纳池”“渤银 E链”等线上化产
品，加快推动外汇业务数字化转型，充分发
挥科技赋能产品业务优势，极大地提升了
服务效率，全面提升客户体验。例如，该行

上线了渤银全球速汇 4.0、XFUND代客资金
交易系统、关税电子支付，为客户提供线上
化、智能化的优质服务。

千帆竞发立潮头，奋勇争先谋发展。
渤海银行西安分行将紧盯国家战略需要，
坚持以人民为中心，持续提升金融服务实
体经济质效，扎根陕西，服务三秦，倾力做
好“五篇大文章”，锐意进取、开拓创新，昂
首开启新征程，以金融高质量发展助力陕
西经济发展迈入新篇章。

执“为民”之笔 倾力做好“五篇大文章”
渤海银行西安分行行长陈红彦谈落实“五篇大文章”

金融是国民经济的血脉，是国家核心竞争力的重要组成部分。中央
金融工作会议强调，要做好科技金融、绿色金融、普惠金融、养老金融、数
字金融“五篇大文章”。党的二十届三中全会提出，加强对重大战略、重
点领域、薄弱环节的优质金融服务。

“五篇大文章”处处彰显着以人民为中心的价值取向。做好新时代
金融“五篇大文章”，锚定了走好中国特色金融发展之路的着力点，也成
为推动经济提质增效的新动能。

自2016年驻陕以来，渤海银行西安分行始终坚守“金融服务实体经
济”的本源初心，坚持金融“服务实体、改善民生”的发展理念，紧跟中央、
陕西省的重大发展战略，紧紧围绕地方经济发展重点行业领域、重大项
目，加大信贷支持力度，创新绿色金融产品、服务民生保障，全力以赴践
行“渤海担当”，以金融活水润泽地方经济高质量发展。

截至9月末，渤海银行西安分行涉及“五篇大文章”的各项贷款余额
47.66亿元，较年初增加3.2亿元。其中，2024年1-9月，该行“五篇大
文章”领域累计投放贷款38.84亿元，较去年同期增加11.29亿元。

中央金融工作会议提出服务实体经
济需做好“五篇大文章”，首要即是科技金
融服务好科技创新发展。在中央经济工
作会议对 2024年的工作部署中，“以科技
创新引领现代化产业体系建设”位列九项
重点任务之首。

渤海银行西安分行牢牢把握党中央
有关经济金融工作的重大战略部署，准
确把握政策取向，一以贯之顺应科技创
新的大势、巩固引资入陕的态势、永葆
高效服务的气势，坚持“看准了就抓紧
干，能多干一些就多干一些”的使命担
当，以渤海银行之力助力陕西 2024年经
济社会发展。

2024年1-9月，该行累计支持科技企
业 28户，同比增长 64.7%。数字背后，是
该行顺应科技创新大势、契合企业之所
需、充分发挥专业所长，着力提升服务精
准度和有效性的结果。

2024年 1月，渤海银行西安分行成功
发行某集团公司 2024年度第一期超短期
融资券（科创票据）10亿元。该集团早前
已获得国家发展改革委、科技部、财政部
等部门联合认定的“国家企业技术中心”
科技创新称号，获全国和省级科学技术奖
90项，科技创新优势明显。

基于此，渤海银行西安分行结合中国
银行间市场交易商协会的金融支持创新
政策，发挥自身专业优势，成功在超短期
融资券基础上贴标主体类科创票据。同
时，该行积极营销省外投资机构，通过贴
标科创票据，有效引导市场要素向科技创
新企业聚集，成功引入8亿元省外资金，实
现了“引资入陕”，进一步为我省打造改革
开放高地注入“金融活水”。本次债券发
行仅用时10个工作日，并以较低的融资成
本助力国有重点企业降本增效，成为金融
服务科技创新的范例。

绿色发展是高质量发展的底色，新质
生产力本身就是绿色生产力。作为最年
轻的全国性股份制商业银行，渤海银行始
终保持对绿色金融方向的敏感性和前瞻
性，该行总行在“四五”战略发展规划中明
确提出绿色金融战略，以实际行动助推我
国经济绿色低碳转型。

渤海银行西安分行将绿色发展作为
高质量发展的内在要求，成立绿色金融领
导小组，从绿色发展理念的宣传贯彻，到
专业部门推动，自上到下形成支持绿色发
展的合力，在新能源汽车、河道治理、光伏
发电等领域支持了一大批重点项目。

绿色金融发展战略指引下，渤海
银行西安分行以“生态优先、绿色发
展”为导向，立足陕西沿黄河流域城市
经济特征，将绿色金融理念与革命老
区振兴发展、与乡村振兴相融合，以金
融力量助力黄河流域生态保护，积极

支持沿黄区域绿色发展，让“绿水青
山”的底色越来越亮，“金山银山”的
成色越来越足。

据悉，渤海银行西安分行先后支持了
“渭南市抽黄供水项目二期工程”项目4亿
元、延安黄河引水工程项目 7.5亿元。这
两个水利工程作为陕西省重点项目，建成
后将有效缓解渭南、延安水资源紧缺的局
面，为区域的节水用水、生态保护、服务民
生提供有效支持，助力当地加快产业转
型，促进生态和社会可持续发展。

2024年以来，渤海银行西安分行立足
区域经济特点，累计向 9户企业提供绿色
金融支持 1.83亿元，涵盖清洁能源、清洁
生产、废弃物利用、污水处理、绿地建设和
遗址保护等多项产业。同时，该行充分利
用总行发行 200亿元绿色债券的机遇，加
强绿色信贷宣传及引导，争取低成本资金
支持陕西省的绿色发展。

民生连着民心，民心凝聚民力，人民
幸福则国家富强。想人民之所想、急人
民之所急、解人民之所难，渤海银行西安
分行始终践行金融工作的政治性、人民
性，以高质量的普惠金融服务，润泽百业
万家。金融资源精准触达实体经济重点
领域和薄弱环节，为小微经营主体“输血
增氧”。

渤海银行西安分行着力构建“五位一
体”普惠金融业务生态体系，围绕实体领
域客户，构建场景生态，不断创新产品，通
过“政采贷”“科技贷”“银担快贷”“房抵快
贷”“供应链反向保理”等重点产品，满足
小微企业多样化的融资需求，践行普惠金
融向善为民的本质。截至 9月末，该行为
91户小微企业提供了信贷支持。

与此同时，该行持续深化养老金融，
积极创新、优化“适老助老”服务工作，持
续提升“老年友好型银行”金融服务，及
时制定措施清单，在网点服务、业务办
理、网络消费等老年人日常生活涉及的
高频服务场景，保留和改进人工服务、丰
富适老产品和服务、优化使用流程、加强
教育宣传和培训等多个方面，帮助老年
人跨越“数字鸿沟”，为老年人运用智能
技术提供多途径、多维度、多功能便利化
服务，持续提升服务温度，把握和跟进银
发经济的脉动。

例如，该行针对老年客户持续开展反
诈培训活动，有效提升老年客户识别诈
骗、防范诈骗的能力；取消设置繁琐的客
服电话流程，改善客户电话服务体验；推
出为老年客户量身定制的银行卡——渤
泰卡，卡片易于识别，帮助其区分借记卡
和储蓄卡的卡片种类等。

此外渤海银行作为首批入围个人养老
金业务的商业银行，具有个人养老金业务
资格。截至 2024年 9月末，渤海银行西安
分行已成功开立个人养老金账户 2862户，
共入金 52.78万元。

服务为本普惠金融向善为民

产业引领绿色金融做深做实

创新驱动科技金融做大做强 提升客户体验数字金融助力转型


