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近日，汉中市生态环境局以有害垃圾治
理为重点，持续强化生活垃圾分类收集处置
工作，切实保障生态环境安全。

坚持横向联动，建立健全部门联防机
制。严格对照国家和省、市关于生活垃圾分
类工作各项部署，充分结合实际，会同市城
市管理局制定出台汉中市《生活垃圾分类收
集容器设置规范》《生活垃圾分类与运输规
范要求》《生活垃圾中有害垃圾分类收集处
置工作方案》等文件，明确工作目标、责任分
工和具体标准要求，持续完善部门联防联控
机制。

坚持纵向协同，常态长效抓好措施落

实。督促指导各县（区）进一步加大有害垃
圾收集容器等硬件设施配置，优化有害垃圾
暂存点布局，严把处置企业资质审查关、日
常监管关，完善落实有害垃圾定点投放、分
类计量、分区贮存、分类中转、规范处置闭环
管理机制，切实防范化解有害垃圾造成的环
境风险。

坚持项目带动，全力提升处理利用水
平。积极利用社会力量破解城市垃圾污染
和资源回收问题，做好有害垃圾处置类项
目招引和环境保障工作，持续提升生活垃
圾减量化、无害化、资源化水平，使城乡人
居环境持续改善。 苗乐

汉中市生态环境局切实治理有害垃圾

近日，为保障电力线路安全可靠，确保人
民群众安全用电，国网咸阳供电公司服务人
员进村入户，帮助排查农用线路安全隐患，讲
解用电注意事项。

据悉，该公司制定专项保障机制，以亲情
式、延伸式服务撑起农村用电“安全伞”。按
照“一户一档”完善客户档案，掌握用电情况
和基础信息，纳入专项服务机制。组织专业
服务人员对用户的用电设施全面把脉，对进
户线、插座、开关、漏电保护器等仔细检查，做

到排查无遗漏、隐患全消除。开通用电“绿色
通道”，推行“一站式”办理，简化用电办理手
续，加快办电效率，让农户在最短时间内用上
电、用好电，真心实意为农户排忧解难。

此外，该公司组织开展安全用电宣传，向
农户宣传安全用电常识，讲解大棚内用电注
意事项和乱拉乱接造成的后果。通过现场
指导、答疑解惑等方式，引导农户安全用电，
积极营造农村用电安全环境，受到各界一致
好评。 罗小东

国网咸阳供电公司：以亲情式服务撑起农村用电“安全伞”

“免费领养”“一分钱领养猫
狗”这样的广告语，你是否看了也
为之心动？在各大互联网平台上
频频出现的这些广告，对于喜爱
养宠的人士，看似极具吸引力，期
待以最低的成本收养宠物，为它
们提供一个温暖家园。然而记者
调查发现，这些广告背后却隐藏
着捆绑消费和高额附加费用的

“陷阱”，所谓的“一分钱领养”只
是吸引消费者的噱头，实际成本
远超预期。

“免费领养”并非免费

近日，西安市民谢韩姝在某电
商平台看到一则“一分钱领养猫”的
广告。她满心期待能够以低成本领
养一只小猫，然而进一步了解后发
现，尽管领养费用是一分钱，但商家
要求她每月在指定店铺购买280元
到 400元不等的猫粮，并且必须持
续购买一年。她表示：“这比直接买

宠物还贵，我觉得被这‘一分钱’广
告骗了。”

连日来，记者调查多个电商平
台的“免费领养”店铺后发现，几乎
所有商家都设置了类似的捆绑消
费。例如，一家提供“一分钱领养
拉布拉多”的商家，要求领养者要
一次性支付 12 个月的宠物粮费
用，总计约 4800元。该店客服明
确表示，如果不愿意长期在店内消
费，可以选择直接购买宠物，但不
是“一分钱领养”。

业内人士：利用爱心捆绑消费

业内人士指出，所谓的“免费
领养”实际上是商家精心设计的
营销手段，利用了消费者对宠物
的爱心与善意。表面上看，领养
费用极低，但通过绑定后续消费，
商家能够从附加消费中获取高额
利润。许多商家声称，附加的高
价宠物食品或服务是为了保证宠

物的健康，但据记者调查，许多领
养者发现，商家要求购买的宠物
食品价格远高于市场平均水平，
质量却良莠不齐。

谢韩姝对此表示无奈：“我本想
为一只流浪猫提供一个家，结果却
陷入了消费陷阱，感觉领养宠物的
爱心被商家利用了。”

记者采访多名有类似经历的
消费者，他们表示，都是奔着“免费
领养”去的，结果却变成了高价买
宠物。

宠物领养乱象频现

记者在某第三方投诉平台以
“免费领养宠物”为关键词搜索发
现，投诉量达百余条，投诉内容包括
商家虚假宣传、捆绑销售、引导消费
者下单却未告知每月扣款等。

陕西仁端律师事务所陈风涛律
师表示，这种以领养名义捆绑消费
的行为已经触犯了《中华人民共和

国消费者权益保护法》。他说：“消
费者在遇到类似不合理条款时，应
该保留证据，并向有关部门投诉。
如果商家的宣传与实际情况不符，
消费者有权解除协议，要求退款或
赔偿。”

公益性领养机构的志愿者庞
雨建议，想要领养宠物的市民最好
通过正规公益渠道领养。这些机
构不以营利为目的，领养流程透
明，且不会强制要求领养者额外消
费。相比之下，电商平台上的领养
活动常常存在消费陷阱，消费者需
要提高警惕。

专家呼吁，相关部门应加强
对线上宠物领养活动的监管，打
击虚假宣传和不合理消费条款。
同时，消费者在面对“免费”或“低
价领养”广告时，应提高警惕，仔
细了解相关条款，避免掉入消费
陷阱。

本报记者朱娜娜

当心，“一分钱领养”有套路！
或隐藏着捆绑消费和高额附加费用的“陷阱”

10月 20日晚，家住曲江香都
小区的叶女士下班回到小区，当
她将爱车开到小区立体车库机械
车位时发现，因为第一层车位停
了一辆尺寸超过立体车位限定的
汽车，自己的三层机械车位卡在
上面下不来。“当时机器提示车库
故障，原因是有车辆超长造成立
体车库无法运转。”叶女士告诉记
者，没想到两天后超长车还在

“占”车位，严重影响到自己使用
车位，她便联系本报“965369小秦
帮忙”栏目请求帮助。目前，经过
记者多方沟通，超长车已驶离。
物业承诺，将加强管理，避免超长
车再进入立体车位。

“当时这辆白色的汽车停在
立体车库一层的机械车位上，车
头都伸出了车架板。立体车库机
械车位的报警系统也发出了鸣
响，提示车辆超长，眼看自己都到
家了，车却停不到自己车位。”叶
女士立即联系小区物业，要求物
业人员尽快联系车主，将超长车
挪走。但因为当时物业已经下
班，最后在安保人员的协调下，她
将车临时停放在了其他车位上。
第二天她再次联系到小区物业，
物业工作人员回复，车主确实为
小区业主，但并未在小区常住，而
且车钥匙被业主带到了河南。其
家属也没找到备用钥匙，只能等

待对方从河南返回才能挪车。
“立体车库机械车位上就标

有长宽高以及重量限制，一层的
车位却被停了超长车，物业是如
何管理的？”叶女士说，当初购买
立体车库机械车位的时候就被告
知车辆停放的限制标准，这个超
长车停在那里，自己也没办法使
用自家的车位。10月 22日，记者
联系到曲江香都小区物业。物业
工作人员表示，所有车位均可在
物业处登记两个车牌，两辆车可
交替进入。“停超长
车的业主家有多辆
轿车，业主经常去
物业处更换停放的

两个车辆号牌。超长车是他在购
买该车位的时候登记的车牌，目
前车牌未变但车变了。”物业工作
人员表示，将立即联系车主，如果
车主不能及时返回挪车，也会告
知对方，将车钥匙尽快寄回把车
挪走。

10月 23日，叶女士向记者回
复说：“感谢三秦都市报 965369小
秦帮忙栏目，‘占’车位的超长车
挪走了。”

本报记者 葛兰

邻居停放超长车致立体车库无法运转 市民求助“小秦帮忙”

占车位的“大家伙”终于挪走了

本报讯（马英涛记者谢斌）
为扎实推进应急管理体系建
设，保障人民群众生命和财
产安全，近期，延安市公安局
安塞分局化子坪派出所联合
长庆油田第三净化厂开展反
恐防暴应急培训及演练活
动，切实提高预防和处置突
发事件应急能力，筑牢平安
建设防线。

坚持“培训+演练”双管齐
下，化子坪派出所民警对企业
安保人员、职工详细讲解了反
恐防暴知识，并现场演示了盾
牌、防爆钢叉等反恐防爆器械
的使用方式，强调了反恐防暴
工作的重要性，并传授了对反
恐人员的现场控制、突发事件
的处置要点、自我安全防护常
识，让参训人员熟练掌握了反
恐防暴器械的使用方法和了
解应对暴力袭击应采取的防
范措施。

同时，授课民警与参训人
员开展实战模拟演练活动，在
边讲边练中，指导参训人员使
用反恐防暴器械，进一步消除
辖区重点单位安全隐患，提升
从业人员的防范意识和应急处
置能力。

强化应急演练
筑牢安全防线

本报讯（记者 白圩珑）10
月 23 日 ，“ 绿 色 领 航 号 ”
CZ3280 航 班 由 西 安 飞 往 深
圳，该航班以“绿色飞行，美
好出行”为主题，通过互动活
动，乘务组帮助旅客了解无
纸化登机、机上按需选餐等
绿色出行知识，弘扬杜绝浪
费的饮食文化。

本次航班上共有11位旅客
选择了“绿色飞行”服务。旅客
李先生说：“我一直关注环保，

‘绿色飞行’让我真正体验到个
人的环保行为对生态环境产生
的积极影响。”

在互动环节，乘务员精心
准备了绿色出行、环保知识及
南方航空特色环保举措等问答
题目，通过轻松愉快的互动，旅
客们更加清楚地认识到电子登
机牌服务对环保的重要意义及
绿色飞行产品的申请流程等实
用知识。

此次活动与当下全球倡
导的“绿色环保”理念紧密相
连，南方航空将继续秉持“绿
色、和谐、创新”的理念，助力
绿色低碳发展，为共建美丽
中国、守护地球家园贡献更
多力量。

“绿色领航号”
引领低碳出行

本报讯（记者 王红哲）10月 25
日，记者从西安市人民检察院了
解到，市检察院数字档案室以
99.9分的优异成绩顺利通过省级
测评，成为全省机关首家“省级示
范数字档案室”。

陕西省档案局专家组通过听

取数字档案室建设情况汇报、观
看档案系统演示、查看测评佐证
材料、抽查电子档案数据、现场实
地查看等形式进行评价打分，对
西安市人民检察院数字档案室的
基础设施建设、应用系统建设、数
字资源建设、组织保障体系建设

等方面进行了查验。
专家组表示，西安市人民检察

院依据国家和行业相关标准规范，
建成了包含采集预归档、编目整理、
长期保存、检索利用、统计分析等功
能的数字档案室系统，实现了档案
管理系统与OA系统、检察业务系

统无缝对接，构建了以文书档案、检
察诉讼档案为主的数字资源体系，
实现了数字档案资源“收、管、存、
用”全过程信息化管理，技术路线合
理，整体水平较为先进。专家组一
致同意西安市人民检察院数字档案
室达到“陕西省数字档案室”标准。

西安市检察院数字档案室通过省级测评
系全省机关首家“省级示范数字档案室”

·热线调查


