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什么是集中供热

集中供热是指由集中热源所产生的
蒸汽、热水，通过管网供给一个城市（镇）
或部分区域生产、采暖和生活所需的热量
的方式。集中供热是现代化城市的基础
设施之一，也是城市公用事业的一项重要
设施。

集中供热系统由热源、供热管网、热用
户三部分组成。集中供热热源包括热电联
产的电厂、集中锅炉房、工业与其他余热、
地热、核能、太阳能、热泵等，亦可是由几种
热源共同组成的多热源联合供热系统。

室内暖气系统漏水如何处理

如果暖气片发生爆裂，应立即用厚毛
巾、抹布或被子等将暖气泄漏处盖住，减缓
泄漏压力，防止热水喷涌造成损失及人身
伤害；室内有控制阀门的应立即关闭阀门，

没有控制阀门的应立即关闭入户阀门，并
通知维修人员进行处理。

如果暖气片排气阀断裂，应立即用毛
巾等物品堵住漏点，或用木制筷子、木块、
垫布插入排气阀中，堵住漏点。如果暖气
片和管道连接的活接松动泄漏，应立即用
管钳拧紧，如果处理不了，用衣物等将漏点
盖住，通知供热企业人员进行应急处理。

如果遇到供热漏水等突发问题，应第
一时间拨打供热公司客服电话，客服中心
将安排人员进行应急处理。

室温不达标的常见原因

用户用热设施、散热设施、循环管网结
垢现象严重，造成流量不够；供热管道有异

物堵塞或管道阀门、阀芯脱落等现象，造成
水量循环差或不循环；用户私自改动供暖
设施，私自加装热水器，造成循环困难。

违规用热的危害和法律风险

违规用热包括未办理相关用热手续或
未交全额热费，擅自开阀用热、增加或瞒报
用热面积；办理停暖手续后私自用热；擅自
改变热能用热性质；擅自在供暖设施上接
管道，盗取供热系统内的热水、热能；擅自
在室内供热设施上安装放水或者换热装
置；擅自改动供热管道，安装自吸泵、循环
泵等强制循环设施。

违规用热将受到供热行政主管部门行
政处罚；供热企业可根据合同约定或报请
有关部门批准终止供热，收取应交费用和
违约金；造成他人损失的，可能被追究相关
责任；尚不构成犯罪的，公安机关可依照
《中华人民共和国治安管理处罚法》予以查
处；金额较大涉嫌构成犯罪的，可能被追究
刑事责任。 本报记者陶颖文晨
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供热设施结构复杂，管道内部介质有较高的温度和压力，为了安全用
热，用户需了解和掌握一些供热常识，以便遇到问题能够及时、正确地处理
和反映，避免和减少供热事故发生。10月28日，记者采访西安供热领域专
家为市民科普。

本报讯（记者 张维）10月 28日，西安市
统计局发布前三季度西安市经济运行情况
表明，西安市经济运行呈现承压前行、总体
平稳、稳中有升态势。根据地区生产总值
统一核算结果，前三季度西安市地区生产
总值 8685.81亿元，按不变价格计算，同比
增长 3.2%。其中，第一产业增加值 176.72
亿元，增长 3.0%；第二产业增加值 2837.57
亿元，增长 2.8%；第三产业增加值 5671.52
亿元，增长3.3%。

工业生产稳中有进，新动能发展向
好。前三季度，西安市规模以上工业增加
值同比增长 4.0%。支柱产业稳步增长。汽
车、电子信息、高端装备、航空航天、新材料
新能源、食品和生物医药六大支柱产业产
值增长 1.2%。动能转换加速推进。新能源
汽车产量增长 9.5%，民用无人机增长 3.7
倍，集成电路增长 47.9%，充电桩增长
15.5%，3D打印设备增长 19.0%；医药制造
业、橡胶和塑料制品业、废弃资源综合利用

业等行业产值增速由负转正，分别增长
3.4%、2.2%、4.6%。

消费需求持续释放，网上零售较快增
长。前三季度，西安市社会消费品零售总额
3637.90亿元，同比增长 2.4%，其中，限额以
上消费品零售额增长 0.8%。网上零售持续
较快增长。限额以上通过公共网络实现的
消费品零售额631.21亿元，增长14.8%，连续
5个月保持两位数增长。增量政策加力提
效，健康类、升级类消费增势较好。

前三季度西安市地区生产总值8685.81亿元

本报讯（记者 吴昌永）为全面提升西
安国际传播效能，助力打造彰显中华文明
的世界人文之都，向世界讲好中国故事、
西安故事，10月 28日，西安国际传播中心
成立仪式在西安广播电视台石榴花剧场
举行。

西安国际传播中心的成立，既是西
安深化对外开放、拓展国际视野的战略
抉择，也是推动文明交流互鉴、增进国际
理解与友谊的重要平台，同时还是促进
市级媒体融合、提升国际传播效能的创新
探索。

集聚各方力量，讲好新时代西安故
事。西安国际传播中心积极与外向型企
业机构、优质内容生产者合作，唱响美美
与共“交响曲”。活动当天，11 家外向型
机构代表联合发布《“履行社会责任 推动
国际传播”共建倡议》，充分发挥各自品
牌优势，弘扬中华文化，促进文明互鉴。
同时，西安国际传播中心还将聚焦西安
优势资源，培育孵化 80—100 个“繁星合
伙人”成为西安海外推介官，逐步构建多
点、多维、多梯度的西安海外自媒体账号
矩阵。

成立仪式上，2024外媒记者西安行活
动同时启动。来自 6个国家和地区的 16位
主流媒体记者将在西安开启为期 4天的高
质量探访之旅。同时，西安国际传播中心
重磅发布了国际传播文化轻综艺节目《山
河诗长安》《来都来了》及多语种西安城市
说唱MV《风从路上来》、AIGC城市宣传片
《HI XI’AN》。

未来，西安国际传播中心将进一步发
挥生产枢纽、传播枢纽、资源枢纽等作用，
推动形成全链协同、全域联动、全媒传播的
对外发声矩阵体系，让更多海外受众在古
都西安，读懂中国。

西安国际传播中心成立


