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本报讯（记者 陶颖）11月 16
日，陕西多地迎来降雪，太白山景
区、华山景区、翠华山景区、秦岭分
水岭雪花片片飘落。

据预报，11月17日-18日，西安
雨雪、降温、吹风天气持续。预计降
水较明显时段在17日午后至18日
午后。过程期间雨雪相态复杂、能
见度较低，提醒注意防范雨雪天气
导致的道路湿滑、积雪结冰及低能

见度等不利影响。11月17日：阴天
转小雨，南部山区有雨夹雪或小到
中雪，6-10℃；18日：小雨转阴天，南
部山区有小雪，5-8℃；19日：阴天转
多云，2-8℃；20日：多云，4-13℃；21
日：多云间晴天，3-14℃。

11月17日：陕北阴天间多云，
关中、陕南阴天，关中有小雨，陕南
有小到中雨，关中北部局地有雨夹
雪或小雪，秦巴山区有小到中雪，

局地大雪。18日：全省阴天，陕北
有小到中雪，南部部分地方大雪，
关中北部及西部、秦巴山区、商洛
有小到中雪，局地大雪。陕北有 4
级左右偏南风，关中东部有4级左
右偏东风。日平均气温陕北南部、
关中东部下降 4℃左右。19日：全
省阴天，陕北大部有小雪或雨夹
雪，关中西部、陕南大部有分散性
小雨或雨夹雪。

本报讯（记者 李佳）11月 16
日 17时，西安公安交警发布出行
提示：雨雪天气行车应降低车

速，保持安全车距，转弯变道提
前减速；交警部门将依据降雪情
况，适时对相关山区道路、高速

公路实施临时交通管制；及时关
注天气预报及交警部门发布的路
况信息，合理安排出行规划。

交警部门发布出行提示

本报讯（记者 张毅伟）11月 16
日，西安市市场监管局就消费者关
注的电热毯等产品发布消费提
示，通过介绍产品选购和使用等方
面的常识，帮助广大消费者科学购
买和使用相关产品，防范可能发生
的安全风险。

秋冬季节气温下降，电热毯因
其价格便宜、使用简单、即插即热等
优点受到消费者青睐。消费者在购
买和使用电热毯时应注意以下
几点：

正规渠道购买。通过正规渠道
选购正规厂家生产的电热毯。注意

查看产品名称、生产厂厂名和厂址、
规格型号、使用说明书、产品质量检
验合格证明等信息。选择获得强制
性产品认证、标注CCC认证标志的
产品。

检查产品外观。检查电源线及
电源接口是否完好无破损，产品表
面是否平整柔软，针迹缝合是否牢
固，开关或旋钮等部件是否灵活
好用。

关注产品性能。应选择和使
用人数相适宜的产品，优先购买
带有控温模式、自动断电等功能
的电热毯。

仔细阅读说明书。按照使用说
明书正确使用、维护和保存电热
毯。在说明书标明的安全使用年限
内使用，防止老化引发危险。

注意用电安全，加热时间不宜
过长，通电后，人不得远离，出门离
开时须检查插头是否拔出，做到人
走电断。

注意使用环境。保持电热毯干
燥，使用时不要弄湿电热毯，若意外
沾水应及时断电晾干，并检查电路
安全；不要在突出金属物或其他尖
硬物上使用电热毯；不要在电热毯
上放置其他热源物品。

本报讯（记者张毅伟）近日，气
温骤降，儿童呼吸系统易受病原体
侵袭。省疾控局提醒，家长在日常
护理中，应注意儿童的保暖、饮食和
免疫力提升。若孩子咳嗽、发热超
两周，或伴体重下降、盗汗、乏力，应
警惕肺结核，及时就医筛查。为帮
助家长更好地了解和应对，省疾控
局邀请西安市胸科医院主任医师漆
沄围绕如何鉴别儿童肺结核和秋冬
季其他常见呼吸系统疾病以及如何
有效防控进行介绍。

秋冬季儿童呼吸系统
疾病为何高发？

气温变化大。秋冬季节气温变
化频繁，儿童的免疫系统尚未完全
发育成熟，容易因忽冷忽热引发感
冒、支气管炎等呼吸道疾病。

病毒活跃。秋冬季是多种病毒
活跃的季节，尤其是呼吸道合胞病
毒、流感病毒、腺病毒等。这些病毒
会通过空气飞沫传播，进入呼吸道
引发感染。

室内空气质量差。随着气温下
降，许多家庭关闭门窗，导致室内空
气流通不畅，细菌和病毒更容易在
封闭环境中滋生和传播，增加了呼
吸道疾病的风险。

免疫力下降。秋冬季节天气寒
冷，儿童户外活动减少，身体抵抗力

也相对下降，尤其是学龄前儿童和
幼儿园儿童，更容易受到病原体的
攻击。

常见儿童呼吸系统疾
病的症状有哪些？

秋冬季节常见的儿童呼吸系统
疾病有感冒、支气管炎、肺炎等。主
要症状包括：

感冒。最常见的呼吸道疾病，
通常表现为咳嗽、流鼻涕、打喷嚏、
轻微发烧和喉咙痛。大多数感冒由
病毒引起，通常在一周内自愈，不会
导致严重并发症。

急性支气管炎。急性支气管炎
是由于气管和支气管的黏膜受病毒
或细菌感染导致的炎症。症状包括
咳嗽（可带有痰液）、呼吸困难、喉咙
发痒和轻微发热。通常伴有上呼吸
道感染的症状，如鼻塞和喉咙痛。

肺炎。肺炎是肺部组织感染，
可能由病毒、细菌或真菌引起。儿
童肺炎的症状通常较为明显，表现
为高热、严重咳嗽、呼吸急促、有呼
吸困难感，甚至可能出现胸痛和食
欲不振等。肺炎的病情较为严重，
需要及时治疗。

如何鉴别常见儿童呼
吸系统疾病与肺结核？

由于儿童肺结核的早期症状与

普通呼吸系统感染症状非常相似，
家长和医生需要特别注意进行
鉴别：

病程长短。普通感冒和支气管
炎通常病程较短，症状会在一周左
右逐渐缓解，而肺结核则表现为持
续性的咳嗽、发热等症状，尤其是超
过两周仍未好转，应警惕结核感染
的可能。

发热特点。普通感冒和支气管
炎引起的发热通常为一过性，但肺
结核的发热可能呈现低热或间歇性
发热，且常在夜间出现盗汗，这一特
点不同于一般的呼吸系统感染。

体重变化。普通呼吸系统感染
对儿童的体重影响不大，病情好转
后体重会恢复正常。然而，肺结核
往往伴随长期消耗，导致体重明显
下降，并伴有乏力、食欲不振等全身
性症状。

淋巴结变化。如果儿童出现不
明原因的淋巴结肿大，尤其是颈部、
腋下等部位肿大，应考虑结核病的
可能性，需进一步进行检查。

影像学检查。肺结核的诊断离
不开影像学检查，如胸片或CT。肺
结核通常表现为肺部病灶或淋巴结
肿大，而普通的肺炎则可能表现为
肺实质的炎症性改变。对于有疑似
结核症状的儿童，建议及时进行影
像学检查以明确诊断。

如何鉴别儿童常见呼吸系统疾病

“今天供暖第一天，好多朋友
都说家里暖气热了，我们这院子
还是一点温度没有，好几年了一
直是这样。”11月15日，西安汉都
新苑小区的住户赵先生向三秦都
市报“965369问暖热线”反映，每
年暖气费都是按时缴，可小区暖
气却总会“迟到”。

当日 14时，记者来到汉都新
苑小区。此时天气已然转阴，体
感温度比上午凉了许多。

记者走进赵先生家中，一开
门感觉到一股暖风扑面而来，然
而走进客厅发现，放在墙角的空
调正在运行，显示屏上显示着
30℃的字样，再摸一摸地暖的进
水管，感觉不到一丝温度，显然房
屋里的“暖意”并非来自暖气。

“上午室外气温比较高，家
里感觉还可以，中午一过就明显
感觉凉了，现在暖气不热，只能
在客厅待着靠空调取暖。”赵先
生打开紧闭的卧室门，随即带着
记者走进去体验，里面的温度感
觉跟室外相差无几，略微站一会
儿便感觉有些冷，需要走几步活

动一下。
记者看到，小区的业主群里

有不少住户都说家里暖气不热。
有的住户称，目前楼层的主管道
都不热，感觉还不到 20℃。还有
住户无奈地表示，每年暖气都不
会按时热起来，总要大家反映之
后，才慢慢有些温度，这个流程都
已经习惯了。

赵先生介绍，小区属于市政
集中供暖，且如今是供热企业直
管到户，家里暖气费一个采暖季
要 3000 多元，每年都是缴费很
早，可暖气却从来不能准时“到
家”，想找供暖管家反映，电话也
打不通。

11月16日，记者两次拨打了
赵先生提供的供暖管家电话，一
直没能接通。随后，记者拨打负
责该小区供热的西安瑞行汉城热
力发展有限公司客服电话，几次
转人工均提示“全忙”。

供热企业相关人士介绍，供
暖初期由于暖气管道闲置很久，
管道内有空气，注水后会造成气
塞堵塞，用户需要打开排气阀排
气。在供暖初期，面积较小的供
热站升温比较快，而面积较大的
供热站的热水循环和冷水加热都
需要更长的时间。正常情况下，
管道内热水循环两三天后就会趋
于稳定。如果同一个小区发现有
的楼暖气热、有的楼暖气不热，可
能是管网流量不平衡导致，可请
专业人员检查调节。

三秦都市报 965369问暖热
线已经开通，如果您遇到供暖相
关问题，可拨打问暖热线向我们
反映。我们将对您的诉求逐一记
录、核实，并联系所属供热企业与
相关部门积极回应，及时解决
问题。

文/图 本报记者文晨代泽均

汉都新苑小区业主反映

费用按时缴 暖气总“迟到”

热线问暖
965369

赵先生家的暖气不热，已经
开了空调。

本报讯（记者 张维 实习生
苗佳妮）随着气温持续下降，全省已
按下冬季能源保供“启动键”。近
日记者获悉，省发改委精心研判、夯
实基础，确保能源保供有“底气”。
据预测，今年供暖季全省预计最大
用电负荷达 4000万千瓦，同比增长
2.8%，天然气日最高消费量达 9360
万立方米，同比增长 10%。综合研
判，全省能源供需总体平衡。

上一个采暖季，我省经历了
四轮大范围持久雨雪冰冻天气，
用电负荷创冬季历史新高，天然
气日消费量创历史新高。今年夏
季，全省又先后经历 3轮强降雨和
3轮高温天气，全省最大用电负荷
再次刷新历史纪录。省发改委会
同有关方面加强资源统筹调度，
提高会商研判频次，优化应急调
峰手段，持续疏通保供堵点难点，
有效保障了人民群众用能需求。

据预测，煤炭方面，全省煤炭日
均产量维持在 200万吨以上，主力

统调机组电煤库存平均可用 36天，
可有效保障发电用煤需求。电力方
面，全省常规电源最大发电能力
4150万千瓦，考虑预留备用后，全
省电力供需紧平衡。天然气方面，
城燃企业总需求量约 83亿立方米，
同比增长 12%，其中民生用气需求
量约 66亿立方米，企业已签订合同
资源量77.63亿立方米，投放合同量
可覆盖民生用气需求。

省发改委相关负责人表示，
将认真履行能源保供牵头抓总职
责，加强统筹协调和督促指导，强
化供需监测，深挖增产增供潜力，
紧盯能源合同兑现，确保储煤储
气设施应储尽储，健全完善各项
能源保供机制，同时联合住建部
门向全省约 290家城燃、供热企业
派驻保暖保供服务工作组，会同
铁路部门组织召开煤炭产运销衔
接会，坚决守牢民生用能底线，为
人民群众温暖过冬提供坚实有力
的保障。

全省能源供需总体平衡
今年供暖季预计最大用电负荷达4000万千瓦

陕西多地迎来降雪

西安雨雪天气持续
气温下降

电热毯怎么选用？
西安市市场监管局给你支招


