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本报讯（记者张维）1月22日，
记者从陕西省统计局获悉，2024
年，陕西加力推动消费品以旧换
新，市场活力有效激发，消费升级
步伐加快，线上消费较快增长，全
省消费市场稳中向好。

消费品市场增势较好。2024
年，全省社会消费品零售总额
11273.98亿元，同比增长 4.8%，高
于全国 1.3个百分点，位居全国第
9位。其中限额以上企业（单位）
消费品零售额同比增长4.4%。

乡村市场销售好于城镇。分
经营单位所在地看，2024年，乡村
市场零售额 1446.72亿元，同比增
长 7.4%；城镇市场零售额 9827.25

亿元，同比增长4.4%，乡村市场增
速高于城镇3.0个百分点。

餐饮收入增速快于商品零
售。分消费形态看，2024年，全省
餐饮收入 1316.86亿元，同比增长
5.4%；商品零售 9957.11亿元，同
比增长 4.7%，餐饮收入增速高于
商品零售0.7个百分点。

超六成商品零售额同比增
长。从商品类别看，2024年，限额
以上单位 23类商品中，15类商品
零售额同比增长，其中9类商品零
售额两位数增长。

基本生活类商品销售向好。
2024年，吃类商品需求稳中有升，
商品零售额同比增长10.9%，拉动

限额以上企业（单位）消费品零售
额增长 1.7个百分点，其中粮油、
食品类商品增长11.1%，饮料类增
长9.3%，烟酒类增长11.1%。日用
品类商品同比增长15.9%，拉动限
额以上企业（单位）消费品零售额
增长0.5个百分点。

出行类商品持续增长。2024
年，石油及制品类商品零售额同比增
长8.3%，拉动限额以上企业（单位）
消费品零售额增长1.1个百分点。汽
车类同比增长1.2%，高于全国汽车
类商品增速1.7个百分点；其中在新
能源汽车补贴等促消费政策带动
下，新能源汽车同比增长36.9%。

升级类商品零售快速增长。

随着绿色智能产品市场供给丰富
优化，部分升级类商品需求快速
释放。2024年，高能效等级家电
商品零售额同比增长31.7%，通讯
器材类同比增长 26.9%，体育、娱
乐用品类同比增长14.3%，文化办
公用品类同比增长14.0%，四项共
同拉动限额以上企业（单位）消费
品零售额增长1.3个百分点。

线上销售占比提高。 2024
年，京东、唯品会等电商平台陆续
开展以旧换新专场，全省限额以
上单位通过公共网络实现的商品
销售同比增长10.4%，拉动限额以
上企业（单位）消费品零售额增长
2.0个百分点。

本报讯（记者 谢斌）春节临
近，希望广大消费者都能拥有安
全、放心、愉悦的节日消费体验。
1月22日，陕西省市场监督管理局
发布消费提示。

年货采购理性有度

在购物前先列好所需物品
清单，按需采买，避免冲动消
费。线下选择证照齐全、信誉
良好、管理规范的商超、集市、
专卖店等；线上选择正规电商
平台，不相信无真凭实据的宣
传广告，不点击不明短信链接、
网址链接。在选购礼盒时，要
注重商品实用性，拒绝过度包
装。对进口商品，要注意查看
是否有中文标签，标注内容是
否齐全、准确、合法合规。要通
过正规渠道付款结算，不要随
意添加陌生人的微信、QQ 等进

行私下交易，避免上当受骗。

团圆聚餐安全放心

岁末年味渐浓，单位年会、亲
朋聚餐较多。在预订餐厅时，要
注意其营业执照和食品经营许可
证齐全有效。提前约定菜品价
格、分量、付款方式、服务内容、取
消变更的违约责任，明确收费项
目等。同时拒绝最低消费、开瓶
费、包间费、节日（服务）费等《陕
西省消费者权益保护条例》中明
确禁止收取的收费项目。有条件
的最好能实地查看商家的就餐环
境、卫生条件及服务水平。就餐
时崇尚绿色简约，自觉抵制餐饮
浪费，保持餐桌文明。

直播购物冷静对待

面对直播带货的热闹场面，
消费者应冷静对待，不要被主播

的激情演说和营销话术误导，要
仔细阅读商品及赠品的详情，了
解品牌、规格、产地、生产日期、保
质期、成分、使用方法、执行标准、
售后保障等信息。警惕虚标原
价、先涨后降等价格欺诈行为，对
心仪商品可在不同平台或商家进
行比价，了解清楚满减、满赠或抽
奖等福利的具体领取条件、使用
范围、有效期限等，确保真正享有
实惠。

春节出游安全第一

出行前要密切关注目的地文
旅、气象、交通、卫健、应急等相关
部门发布的提示信息，了解目的地
的天气、交通、住宿情况，了解景区
的有关要求、门票价格、交通状况
等。跟团旅游时，要选择资质齐全
的正规旅行社，警惕“低价团”等消
费陷阱。一定要签订合同，明确双

方权利和义务，额外要求要列入合
同，特别注意其中的违约责任约
定。要注意自身保护，老年人、慢
性病患者、孕妇等不适合参加过于
剧烈的运动，合理选择游玩项目，
注意劳逸结合。要文明出游，维护
环境卫生和公共秩序。

保留证据依法维权

消费后应妥善索取发票，并
注意保存与商家的订单信息、支
付信息、聊天记录、促销截图、广
告宣传等凭证。一旦发生消费纠
纷，及时与商家沟通和解或向经
营平台投诉反馈。如纠纷仍无法
解决，可向有关行业主管部门投
诉。涉市场监管领域的消费纠纷，
登录“全国 12315平台”的APP、微
信公众号、微信或支付宝小程序等
网络平台，或拨打12315、12345热
线电话进行投诉。

陕西发布春节消费提示

本报讯（记者谢斌）春节是家
人团聚、好友相约的高峰时期，推
杯换盏，把酒言欢，酒成为节日餐
桌上的必备品。但近年来，许多
经营者利用消费者对于稀缺限量
供应商品渴求的消费心理，假借

“特供”“专供”“内供”名义，宣称
自己的产品具有某种特殊身份或
背景，把成本低廉的散装酒摇身
一变成为高端大气的“特供酒”，
以高价销售获取暴利，侵害消费
者合法权益，扰乱了市场秩序。

1月20日，为进一步保护消费

者的合法权益，促进酒类行业健
康有序发展，陕西省消保委联合
重庆、贵州、云南、西藏、甘肃、青
海、宁夏、新疆八地消费者权益保
护组织在新春佳节来临之际向消
费者、相关行业、经营主体发出
倡议。

全社会共同抵制“特供酒”，
从观念上破除对“特供酒”的认知
误区，提高自我保护能力，营造良
好消费环境。

各酒类行业协会发挥协调和
服务功能，制定行规行约维护行

业信誉，鼓励公平竞争，打击“特
供酒”违法违规行为。

各酒类生产、经营者和线上
销售平台切实落实食品安全主体
责任，不得有生产、销售和宣传推
广“特供酒”的违法违规行为，依
法诚信经营。

相关从业人员不得从事“特供”
“专供”“内供”等酒类设计、包装、制
作、运输、宣传等工作，对此类行为
履行建议、批评、检举等义务。

消费者要选购正规厂家生产
的预包装白酒（预包装白酒是指

预先定量包装或者制作在包装材
料和容器中的白酒），查看营业执
照、食品经营许可证、备案登记等
资质，有效规避消费风险。

消费者需选择标签标识齐全
的商品，不购买“三无”、过期、假
冒伪劣酒类商品，以及无中文标
签的进口酒类商品。

春节期间聚餐，拒绝饮用“特
供酒”，一旦发现生产、经销“特供
酒”“专供酒”“内供酒”等产品，及
时向当地消费者权益保护组织或
有关部门投诉举报。

陕西省消保委联合八地消保组织发出倡议：

不购买“三无”、假冒伪劣酒类商品

加强与地铁8号（环）线接驳

西安4条公交线路
今起调整

本报讯（记者陶颖）1月22日，记者
从西安公交集团获悉，为加强公交与地
铁 8号（环）线接驳，按照西安市交通运
输综合执法支队批复，1月 23日起，193
路、207路、526路、630路 4条公交线路
调整。

调整 193 路。首末站：大兴西路
汉城遗址—南门里，线路长度 12 公
里，大兴西路汉城遗址首班 6:00，末班
20:00，南门外首班 6:30，末班 20:30。取
消站点1个：大兴国际汽配城。

调整 207路。首末站：凤城九路开
元路口—劳动南路南口，线路长度19公
里，首班 6:00，末班 20:00。取消站点 9
个：高新路光华路口、高新路科技路口、
科技路博文路口（去）、徐家庄（去）、太
白路科技路口（去）、高新一中（回）、博
文路（回）、白沙路（回）、太白路科创路
口。调整站点 1个：劳动南路南口站点
由南二环路南、路北调整至劳动南路路
东10路公交站群处。

调整526路。首末站：云水二路天谷
八路口—雁塔南路雁南三路口，线路长度
16公里，首班6:00，末班23:00。取消站点
6个：慈恩东路雁南一路口（去）、慈恩西路
雁南一路口（回）、大唐芙蓉园西门（去）、
芙蓉东路芙蓉西路口（去）、雁塔西路东口
（回）、大雁塔北广场。

调整630路。首末站：新店—土门，
线路长度 13 公里，首班 6:00，末班
20:30。新增站点1个：土门（回）。取消
站点 5个：西二环昆明路口、新桃园、特
警支队（去）、西安锦都（回）、唐延路科
技路口。调整站点 1个：土门终点站由
沣惠南路路西调整至丰镐东路路南407
路站群处。

“福至长安 乐购双节”

2025西安市
新春年货节启动

本报讯（记者葛兰）1月22日下午，
“福至长安 乐购双节”2025西安市新春
年货节在西安高新万达广场启动。此
次年货节持续至2月14日，覆盖西安高
新区各大核心商业区域，旨在通过丰富
多彩的年货展销活动，营造浓厚节日氛
围，为群众提供便利的消费条件，推动
消费品质升级，展现古城西安的繁荣与
活力。

16时 30分，随着开场节目《祥狮献
瑞》的精彩上演，2025西安市新春年货
节正式启动。伴随着喜庆的音乐和绚
丽的礼花，现场气氛达到了高潮。皮影
戏台前围满了观众，不时传来阵阵掌声
和欢笑声。

据了解，本次年货节精心规划“1+6”
会场布局，主会场设于高新万达广场，现
场布置有各式各样的年货花车，商品琳
琅满目。特别设置的老字号展区，汇聚
老字号品牌，展现古城韵味；并有非遗传
承人现场展示。

此外，高新金鹰、益田假日里、长安
方圆荟、阳光天地、世纪金花以及高新
配套产业社区等6个分会场也结合自身
特色，举办“有点益市”年货市集、游园
新春、超级品牌大BUY年、“巳巳如意”
年货节等各具特色的年货节主题活动，
共同打造了一场规模宏大、内容丰富的
节日盛宴。

以旧换新激发市场活力

2024年全省消费市场稳中向好


