
新华社记者 马晓澄 洪泽华

“未来，优必选非常看好人
形机器人在智能制造、商用服
务和家庭领域继续落地应用。
预计人形机器人将来会走进千
家万户，成为每一个家庭的必
需品。”谭旻说。

乐聚（深圳）机器人技术有
限公司董事长冷晓琨认为，人
形机器人在工业领域应用最大
的意义在于，企业不需要为机
械化改造产线。“在走访中我们
发现，工厂场景仍有大量环节
依赖人工，无法用工业机器人
解决。人形机器人可 1:1适配
现有生产线，不需要改造即可
上岗。”

中泰证券发布的一份机
器人行业专题报告指出，目
前人形机器人已在家庭服
务、商场接待、柔性制造等多
领域开展试验性应用。从长
期来看，仅中国的汽车制造
业就有约 34万台人形机器人
的潜在需求。

在比亚迪汽车工厂，优必
选Walker S1第一阶段实训工
作已初步取得成效，效率提升
了一倍，稳定性提升了30%；相
关优化工作还在持续进行中，
预计在今年第二季度具备规模
化交付条件。

不过，在工厂环节，目前人
形机器人还处于小规模试验阶
段，只有少部分先进工厂开始探
索在某些工作流程中使用，要实
现大规模替代人还为时尚早。

业内人士预计，人形机
器人更多走进产线可能在未

来三到五年实现；而真正走
进人们的生活，需要更高的
精确度和安全性，所需要的
时间会更长。

人形机器人产业链高度复
杂，如何攻克技术瓶颈并合理控
制成本，成为人形机器人能否量
产和大规模替代人的关键。

在制造成本方面，目前每
家企业的人形机器人产品呈现
出高度的定制化倾向，缺乏真
正通用的零部件，导致成本居
高不下。

业内人士表示，无论人形
机器人应用于哪些场景，首先
要保证可靠性和稳定性；由于
目前这方面尚未完全成熟，人
形机器人更适合那些容错率较
高的场合。

姚淇元建议，尽快完善人
形机器人的相关标准，不断开
放应用场景，让人形机器人“先
应用起来”。

“相比国外，中国有着更丰
富的应用场景，有助于人形机
器人进行充分训练。期待政
策、技术、需求共同推动人形机
器人产业的发展。”冷晓琨说。

有人担心：将来人形机器
人的大规模应用会否导致失业
潮？受访人士认为，人形机器
人在简单、重复性强的工作岗
位上具有明显优势，这些岗位
将来确实可能会被机器人取
代。但另一方面，人形机器人
行业的发展，有望带动产业链
上下游发展，由此催生许多新
岗位。

未来趋势如何
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销量增长了两到三倍

作为新一轮“以旧换新”主打
促销商品，3C产品因更贴近百姓生
活，市场反响最为热烈。各大3C卖
场、品牌手机授权店、家电商场门
店的客流量销售量“噌噌”上涨。

2月 14日中午，记者在中国电
信钟楼营业厅看到，店内有十余位
消费者咨询或办理“以旧换新”购机
业务。市民蒋平表示：“一直想换个
新平板，配置高的又超出我的预算，
现在国家有补贴，能省不少钱。”

“春节假期，门店客流量和销
量都大幅增长，很多顾客都是冲着
补贴来的。特别是一些热门品牌
的新款手机和平板电脑。”门店销
售人员告诉记者，今年春节期间，
销量增长了两到三倍。

中国电信陕西公司市场经营
部总经理任一平介绍，此次活动
中，消费者购买手机最高可获 500
元国家补贴，还能叠加商户、运营

商及金融机构补贴。以中国电信
为例，能为消费者提供 500 元至
3000元不等的话费补贴。

近6000元的手机
买下来不到4500元

在京东MALL西安曲江店内，
数码产品销售区同样热闹非凡。市
民王建华趁着活动换了一部新手
机，还为孩子挑选了笔记本电脑。

“省了 1800多元，这次补贴力
度非常大，买笔记本电脑相当于打
8折，而且即买即享，实惠看得见。”
在某品牌电脑销售专区，王建华看
中了一台原价 9000多元的笔记本
电脑，在工作人员的协助下领取了
购置补贴券。

王建华为自己选购的是一部
原价5999元的手机，店铺活动累计
优惠 1000元，国补优惠 500元，到
手价格为4499元。

手机销售人员介绍：“我们在线
上和线下同步开展的‘以旧换新’活

动，很多消费者通过线上预约，线下
体验购买，享受一站式服务。”

不仅是线下门店，线上平台也
迎来销售高峰。

京东、天猫等电商平台的数码
产品专区，都在醒目位置标出了

“以旧换新”的字样。有消费者表
示，线上选购方便快捷，还能享受
与线下一致的补贴优惠，极大提升
了购物体验。

最划算的入手价格是多少？

根据今年的“以旧换新”政策，
个人消费者购买单件销售价格不
超过 6000元的手机、平板、智能手
表（手环）3类数码产品，可享受购
新补贴。每人每类可补贴 1件，每
件补贴比例为最终销售价格的
15%，每件最高不超过500元。

假设消费者打算购买一款手
机，标价为 8000元，经由厂家与商
家的优惠，实际售价为 6000元，在
此情况下，消费者依然能够享受补

贴政策。
倘若消费者所购买的手机价

格为6000元，按照15%的补贴标准
来计算，理论上补贴金额应为 900
元。然而，实际可领取的补贴上限
为500元。

那么，究竟怎样购买才最为划
算呢？对此，有消费者进行了详细
的计算分析：仅从售价角度考虑，
通过 500元除以 15%，得出的结果
是3333元。

这意味着，当消费者购买价格
为3333元的手机时，不仅能够享受
到最高的折扣比例，还可以全额领
取500元的补贴。

若购买价格低于 3333 元，比
如 3000 元的手机，虽然能按照
15% 的折扣获取补贴，但实际拿
到手的补贴仅有 450元。要是购
买价格为 4500元的手机，虽能拿
到 500元补贴，不过手机的折扣比
例算下来为 11%。
本报记者石喻涵实习生程歆媛

人形机器人火了

在央视春晚演出的人形机器人
来自杭州宇树科技有限公司。该款
人形机器人2023年首次在北京世界
机器人大会“露脸”，在工程师的调教
下学会了跑、跳甚至后空翻等高难度
动作，终于在今年登上了春晚舞台。

人形机器人又称类人机器人、仿生
机器人等，通常具有头部、躯干、双臂双
腿等，在结构和功能上尽可能接近人
类，具备一定的运动能力和感知能力。

如今，人形机器人正成为新的
“风口”。

今年北京市将举办世界人形机
器人“一会一赛”，“一会”是指世界人
形机器人运动会，“一赛”是指机器人
半程马拉松比赛。

在资本市场上，随着市场对人形
机器人关注度的提升，今年以来，人
形机器人概念走出一波强势行情，不
少市场人士表达了对未来人形机器
人行业的看好。

与此同时，不少全球科技巨头在
人形机器人领域加大投入。特斯拉
首席执行官埃隆·马斯克表示，特斯
拉计划今年生产数千台人形机器人。

据深圳新战略传媒有限公司产
研所的不完全统计，截至 2024年 6
月，全球人形机器人本体制造企业已
超 160家，其中中国企业超过 60家，

是全球人形机器人本体制造企业数
量最多的国家。

据国际机器人协会预测，2021
年到 2030年，全球人形机器人市场
规模年复合增长率将高达 71%。中
国电子学会预测，到2030年，中国的
人形机器人市场规模有望达到约
8700亿元。

机器人登上春晚舞台。（截屏照片）

人形机器人“加速跑”何时能进入日常生活？

“我这部旧手机用了
快四年，反应越来越慢，
正好赶上‘以旧换新’活
动，想看看能不能换部新
手机。”2月14日上午，在
西安市龙首购物中心的
家电卖场中，市民杨波一
边挑选手机一边说。

2025年陕西省消费
品“以旧换新”活动于 1
月 20日正式启动，像杨
波这样趁着活动购置新
手机的消费者不在少数，
大家借此机会给自己换
上更智能、更便捷的电子
产品。

据了解，目前，市场上主流的人
形机器人价格不菲，售价在 10万元
以上，高的甚至超50万元。

深圳市众擎机器人科技有限公
司创始人兼市场营销负责人姚淇元
说，公司推出的 SE01人形机器人主
打高性价比，规模化后目标售价约为
2万至 3万美元，以定制化工业和家
庭场景为主要嵌入重心。

不少人认为，人形机器人功能有
限、价格昂贵，为何相关产业布局不
断加速？

业内人士表示，人形机器人走
热，跟技术发展、市场需求和政策推
动等因素密不可分。

从技术方面，人工智能与机器

学习的进步，使得人形机器人在环
境感知和人机交互等方面能力显
著增强。硬件技术的发展也推动
人形机器人在运动控制等能力上
得到提升。

从市场需求看，人口老龄化和劳
动力短缺，使得人形机器人的应用场
景得到大大拓展。

用空气炸锅炸薯条、制作沙拉汉
堡、做咖啡、短暂哄娃、叠衣服……
2024 世界机器人大会上的这些场
景，让人们看到人形机器人走入日常
生活的更多可能。

优必选首席品牌官谭旻说，技
术成熟后，人形机器人在缓解人口
老龄化危机方面具有显著潜力，尤

其是在提供日常辅助、健康监测和
情感陪伴等方面。“人形机器人将成
为老年人退休生活的优质伴侣。除
了照顾日常饮食起居和康养管理，
更重要的是在情感陪伴上充当不可
或缺的角色。”

国家战略层面的重视，也成为引
领我国人形机器人产业加速发展的
强劲动力。

2024年 1月，工信部等 7部门印
发的关于推动未来产业创新发展的
实施意见提出，做强未来高端装备，
其中人形机器人排在“创新标志性产
品”专栏第一位。近年来，北京、上
海、广东等多地也提出，重点培育人
形机器人等未来产业。

在央视乙巳蛇年春晚的舞台上，一组人形机器人和舞者合作完成的舞蹈引起了观众的极大兴趣和热议。
尽管不少人还感到陌生，但越来越“聪明”的人形机器人正加速从科幻奔向现实。
从商用服务到智能制造，从陪伴老人到理货看店……人形机器人制造在“加速跑”，何时能走进寻常百姓

生活？

缘何走热？

政策助力 商家给力 市民买账

数码产品“以旧换新”销量上涨


