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商务部、国家发展改革委日前
联合发布的《餐饮业促进和经营管
理办法》（以下称《办法》）6月15日起
正式实施。本次《办法》修订大幅增
加了餐饮业促进内容，对完善餐饮
业管理机制、促进餐饮业高质量发
展具有重要意义。

此次《餐饮业促进和经营管理
办法》相较之前大幅增加了行业促
进相关条款，更加贴近人民群众餐
饮消费需求和行业发展需要。并增
加了餐饮业对外交流合作、数字化

发展等方面的鼓励性条款。
国家信息中心经济预测部宏观

经济研究室副主任邹蕴涵表示，《办
法》把握住餐饮行业近年来发展的
数字化、国际化、特色化等新特点，
以促进转型升级为核心，大幅增加
行业促进条款，贴近消费需求与行
业实际。

此次《办法》相比以往还增加了
促进餐饮业高质量发展的有关要
求。同时，对部分餐饮经营要求进
行了调整，删除了有关食品安全、标

价、促销行为等相关法律法规已作
出明确规定的具体条款内容。

邹蕴涵表示，本次《办法》突出
“精简完善”。实现了与其他相关法
律法规的协调统一，使规定更加简
洁清晰。也强调了综合执法等方面
新举措，以更加完善的工作机制促
进行业发展。

此次施行的《餐饮业促进和经
营管理办法》当中，还特别突出细化
了反食品浪费的有关要求，《办法》
对餐饮从业人员如何防止浪费提出

了多项具体举措。
《办法》中指出，餐饮服务经营

者在经营管理中，要全面贯彻反食
品浪费理念，不得以任何方式诱导、
误导消费者超量点餐；在具体经营
时，应当合理配置小分量、多规格的
菜品，通过在菜单上标注食品的分
量、口味、建议消费人数等方式，为
消费者提供点餐提示。餐饮服务经
营者也可以对参与“光盘行动”的消
费者给予奖励，根据消费者需要提
供打包服务。

此次《办法》还对餐饮业健康规
范发展提出了相应要求，鼓励餐饮
服务经营者发展大众化餐饮、社区
餐饮、绿色健康餐饮，提升服务品
质，创新消费场景，丰富餐饮供给。
同时，《办法》鼓励和支持餐饮服务
经营者、行业协会挖掘、传承传统餐
饮文化，开展餐饮业发展研究，推进
餐饮业与农业生产、食品加工、旅游
休闲等产业相互联动，加力推动餐
饮业高质量发展。

据央视

《西安市电动自行车管理规定
（试行）》施行以来，相关政策持续
受到广大市民关注。针对市民高
频咨询的问题，记者梳理了一份指
南，供市民参考。

问：无牌电动自行车、电动摩
托车是否可以上路？

答：电动自行车、摩托车（含电
动摩托车）上道路行驶都必须悬挂
号牌，无牌车辆不得上路行驶。7
月 1日以后，西安公安交管部门查
处的重点为各类无牌车辆。

问：电动自行车和电动摩托车
在哪挂牌？

答：据了解，近日，西安公安交
管部门将再增加 52个摩托车挂牌
点（服务站）服务群众，市民可以关
注西安交警微信订阅号等官方政
务平台，及时获取权威信息。

问：电动自行车发票丢失、合
格证过期了，还能不能办理挂牌？

答：为解决群众难题，2025年
12月 31日（包含当日）之前实行

“容缺办理”，具体规定如下：
1.对 2025年 1月 1日（不包含

当日）之前未登记挂牌的合标电动
自行车，无法出具销售发票的，办
理人持身份证件在签署《电动自行
车来历承诺书》后即予办理。

2.对于 2023年 1月 1日（包含
当日）至 2024年 10月 31日（包含
当日）期间合格证过期的合标电
动自行车，可以容缺办理登记
挂牌。

问：以前挂过蓝牌子的电动自
行车还需要更换车牌吗？

答：旧版的国标电动自行车蓝
牌不需要更换。

问：购买摩托车保险不方便怎
么办？

答：可以通过微信公众号“陕
西摩托车交强险便民投保平台”线
上购买保险，获取电子保单。如有

疑问，可电话联系保险公司或通过
平台“问题反馈”模块提交。

据了解，西安公安交管部门正
在会同保监会、保险公司，推动各
保险销售点陆续进驻全市 8个车
管所分所，现场办理摩托车交强险
业务。

问：电动摩托车上路行驶是否
需要遵守尾号限行规定？

答：摩托车（含电动摩托车）属
于机动车，按照西安市现行的《关
于继续实施工作日机动车尾号限
行交通管理措施的通告》规定，应
当遵守尾号限行有关规定。

问：驾驶电动自行车上路行
驶，是否需要考取驾驶证？

答：电动自行车属于非机动
车，上路不需要考取驾驶证，但电
动自行车必须到公安交通管理部
门登记上牌后方可上路，驾驶人必
须年满16周岁。

针对近期报考摩托车驾驶证
人数较多的情况，西安公安交管部
门将合理增加考试场次和点位。6
月14日开始，每周六增加1个理论
考场，单次可接纳考生 330人，每
月预计可增加考生 1320人。6月
20日以后，全市所有理论考场，每
天的考试人数计划将增至 330人，
届时一周的考试量可达23100人。

问：电动自行车、电动摩托车
上道路行驶应当遵守什么通行
规则？

答：电动自行车应当在非机动
车道内行驶；在没有非机动车道的
道路上，应当靠车行道的右侧行驶。

摩托车（含电动摩托车）应当
在最右侧机动车道行驶；道路没有
划分机动车道、非机动车道、人行
道的，摩托车（含电动摩托车）在道
路中间通行。

问：电动自行车能不能加装遮
阳（雨）伞、车篷？

答：根据电动自行车管理规定
等相关规定，任何单位和个人不得
擅自加装遮阳（雨）伞、车篷、车厢
等改变电动自行车外形结构影响
驾驶安全的装置。

电动自行车加装遮阳（雨）伞、
车篷一是会扩大盲区面积，导致无
法及时避让行人、车辆；二是会改
变车身原有结构，增加风阻系数和
受风面积，遇大风、湿滑路面或急
转弯时，车辆易剧烈晃动甚至侧
翻；三是遮阳（雨）伞、车篷支架多
为金属材质，位于驾驶人正前方。
一旦发生碰撞，惯性作用下支架可
能刺穿驾驶人胸腹部，或刮伤行人
头部、眼睛。
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电动自行车手续不全能不能挂牌？

应遵守什么通行规则？

你关心的问题 这里有解答

反对“舌尖上的浪费”

新版餐饮业新规昨起实施

查验电动摩托车。

数据显示，2024年，中国宠物
数量超过 1.2亿只。每年有数百
万只宠物死亡，宠物的“身后事”
怎么办，日益受到关注。

“新华视点”记者调查发现，
近年来，宠物殡葬服务悄然兴起，
但行业存在无证经营、虚假宣传、
收费混乱等情况。

越来越多人
举办仪式与宠物告别

前不久，北京市民高先生通
过一家宠物殡葬机构，为死去的
宠物猫举办了仪式并火化。

这几年，像高先生一样的宠物
主人越来越多。在北京、上海、重
庆等地，宠物殡葬服务悄然兴起。

宠物殡葬指由宠物尸体处理
延展的一系列宠物死后服务，包
含宠物尸体清理、宠物安葬、宠物
骨灰处理以及宠物标本、纪念品
制作等。企查查数据显示，截至
2025年 6月，全国经营范围含“宠
物殡葬”服务的企业超8000家，其
中多数注册于近3年。

除了养宠观念转变、宠物数
量增加等因素，这几年相关法规
政策陆续更新、出台，也推动宠物
殡葬行业快速发展。

2021年新修订的动物防疫法
规定，病死动物应进行无害化处
理，不得随意弃置。多地对宠物
尸体无害化处理作出规定。比
如，上海市养犬管理条例要求，养
犬人、动物诊疗机构不得自行掩
埋或乱扔犬只尸体，应送至指定
的无害化处理场所。

相关研究报告显示，2023年，
中国宠物殡葬行业市场规模达到
18.25亿元；预计2025年将达到50
亿元，2030年突破100亿元。

无资质、乱收费时有发生

记者调查发现，宠物殡葬行
业快速发展，满足了部分养宠人
士的现实需求，为妥善处理宠物
尸体、减少污染等发挥了积极作
用；同时，无证经营、诱导消费等
问题也不时出现。

——无证经营，“后备箱火
化”。“90后”宠物主人胡灿在布偶
猫死亡后，选择当地一家宠物殡
葬机构进行火化。“当时网上下单
页面显示有专业火化团队，还可
以车接车送。”胡灿说，结果火化
地点是城区外一辆改装面包车的
后备箱。

据了解，动物无害化处理企
业应拥有一定规模的场地，通过
环境、动物防疫条件风险等评估，

并办理动物防疫条件合格证。
业内人士透露，由于场地、设

备成本等原因，一些企业没有取
得正规资质，就在郊区仓库或改
装汽车的后备箱，通过购置的二
手医用焚化炉焚烧宠物尸体。

——收费混乱，涉嫌诱导消
费。记者走访多家宠物殡葬店发
现，同一城市不同店铺的基础火
化价格从 300元至 3000元不等，
价格体系较为混乱。

在上海工作的王先生通过宠
物医院联系了一家宠物殡葬店。
一开始对方称 800元套餐就可以
包含尸体整理、火化等全过程，但
在火化时，对方又以“让爱宠体面
地离开”为由，劝说他提高标准，
花 2000多元购买宠物墓地、宠物
陪葬品等。

业内人士告诉记者，一些商
家会在基础套餐里隐形捆绑其他
项目，比如基础火化搭配高价骨
灰盒、告别仪式等，通过“尽善尽
美”“不留遗憾”等话术诱导消费。

立规明责加强规范

不了解宠物死亡后如何妥善
处理的养宠人士并非少数。中国
畜牧业协会宠物产业分会秘书长
刘晓霞表示，目前，宠物殡葬业务
主要集中在一二线城市，区域分布
不均，不能很好满足相关需求。“宠
物尸体无害化处理对保障城市公
共卫生安全有重要意义，也体现了
人类对动物的‘尊重’，应积极推动
宠物殡葬行业规范发展。”

业内专家建议，一方面要完
善相关法规标准，进一步明确宠
物诊疗机构、饲养宠物单位及个
人等应履行宠物无害化处理责
任；另一方面，各地应结合实际完
善宠物尸体无害化处理体系，加
强规划布局宠物无害化处理机构
和场所，优化宠物尸体转送、回收
服务，提升无害化处理能力。

“宠物殡葬服务涉及民政、农
林、畜牧、环保、市场监管等多个部
门，应明确监管部门的职责和内
容，建立协同监管机制，加强行业
监管，规范操作流程。”中国人民大
学公共管理学院教授许光建说。

许光建等人建议，提高公众
对无害化处理的认识和响应度，
推动提升宠物尸体无害化处理比
例。“如果消费者遇到虚假宣传、
强制消费或欺诈等情况，应保留
相关证据，及时向市场监管部门
或消费者协会投诉维权，必要时
可寻求法律途径保护正当权益。”
新华社记者 武江民 李晓婷 宋佳

每年数百万只宠物死亡
“身后事”怎么办？


