
责编：侯敏 组版：张微霞 校检：魏力曹李力

官方微博：新浪@三秦都市报
2025年6月19日 星期四 www.sanqin.comＡ8时讯

社址及印刷地址：西安市环城南路东段 1号 邮编：710054 售价每份 1元 广告发布登记编号：61010020170002 陕西日报印刷厂承印 本报部分图片源于网络，请作者与本报联系

5月底以来，关于重庆、江苏、
湖北等地“国补”暂时无法领取的讨
论，在社交媒体上引发关注。

记者查阅云闪付APP重庆消费
品以旧换新页面，一则公告提及绿
色智能家电、家装厨卫“焕新”27个
小类补贴资金已使用完毕。

近日在登录淘宝的国补专区
时，记者也看到，江苏省的页面曾出
现“江苏国补活动升级中，升级期间
您将无法领取”的提示。京东国补
专区湖北省的页面也曾出现“湖北
智能家居国补活动升级中”等提醒。

正是基于这些表述，部分网友
开始猜测，一些地方“国补”是否就
此停止？

通过采访多地相关负责部门和
相关负责人，记者了解到，所谓取消

“国补”的情况是不存在的。
记者联系江苏省商务厅市场运

行和消费促进处获悉，江苏消费品
以旧换新政策并未暂停。江苏此前
发布的相关通知明确了“消费品以
旧换新资金实行限额管理、资格调
控”的规定，即“国补”实行限额
管理。

重庆市商务委 5月下旬在其官
网“公开信箱”栏目里回复表示，全
市加力扩围实施消费品以旧换新补
贴政策，市民群众参与积极性高，第
一阶段补贴资金即将使用完毕。目
前，相关部门正在起草第二阶段以
旧换新补贴政策。

湖北省商务厅明确答复记者
称，湖北国补活动贯穿 2025年全
年，持续到12月31日。“目前家电和
数码 3C类产品国补资格券每日限
量发放，先到先得。”湖北省商务厅
流通处工作人员董伟告诉记者。

所谓取消“国补”的情况是不存在的

“618”越来越长了，这是近几
年不少消费者的共同感受。

今年5月中旬，京东、淘宝、抖
音等平台开启“618”预热促销活
动。记者了解到，部分平台促销活
动将持续至6月20日，总时长超过
1个月，创下“618”最长时间纪录。

告别复杂“算数题”，平台补
贴规则也更加简单直接。京东在

“每人每天可领超6180元补贴”等
优惠基础上，再加码“618”补贴力
度；天猫取消“满减”等需要复杂
计算的优惠，只设“官方立减”叠
加各种优惠券等；抖音电商投入
百亿消费券补贴爆款商品，用户
每人最高可领2280元……

聚焦打造多元消费场景和体
验，线下商业也纷纷抢抓“618”节
点开展一系列促消费活动。

定制AI照片、戴上眼镜体验
AI翻译等互动吸引人们排队打
卡；在电竞体验区，多款顶配电脑
装备让电竞发烧友直呼过瘾；沉
浸式实景样板间与全屋定制服
务，为顾客提供家电家装“一站
式”解决方案……在不久前亮相
北京的京东MALL双井店，多元业
态融合场景为人们带来别样的消
费体验。

国家电子商务示范城市创建
工作专家咨询委员会专家李鸣涛
分析，今年“618”，多个平台流量分
配机制从“价低者得”转向“优者多
得”，线下商超也更加注重体验感
和场景打造，这背后是消费者从

“价格敏感”到追求品质和理性消
费的转变，从需求导向出发，才能
让大促活动有效激活消费动能。

消费更加理性

超长版“618”
折射哪些消费新动向

“618”购物节超长“待机”，让“剁手式消费”回归理性购物；
潮玩、萌宠等细分市场崛起，更多垂直赛道涌现新蓝海；AI加快
对消费全产业链改造，助力行业提“智”向“新”……今年“618”，
折射消费领域新动向。

作为一年一度重要的促消费
节点，“618”无疑是消费市场新动
向的重要风向标。

潮玩、宠物等细分市场崛
起——

Labubu 掀起社交平台上的
“开箱狂欢”，线上线下一“bu”难
求；“养娃式养宠”催生大量宠物
产品消费……这个“618”，更多垂
类细分赛道火热，为激活消费打
开了新空间。

“今年‘618’，淘宝天猫玩具
潮玩领域多个商家销售破亿元，
近 800个单品销售破百万元。‘谷
子类’商品海外订单增速同比实
现三位数增长，其中绝大部分成
交是国产 IP的衍生品。”淘天潮玩
行业负责人对记者说。

服务消费成为新引擎——

“端午假期带孩子去贵州玩
了一趟，顺便趁‘618’大促在网上
订了一套亲子旅拍服务，体验很
好。”深圳市民宋倩说。

“从冰雪经济火热到银发经
济崛起，服务消费日益成为拉动
消费增长的新引擎。”国家信息中
心经济预测部宏观经济研究室副
主任邹蕴涵说，积极拓宽服务消
费场景、增加优质服务供给，将更
好满足居民在养老、托育、文娱等
方面不断增长的消费需求。

“即时零售”加速入场——
今年“618”，各大平台即时零

售业态加快布局，美团闪购联合
知名餐饮、零售品牌旗下百万家
线下门店开启大促活动，淘宝闪
购也在“618”期间链接更多线下
实体，进一步加大补贴力度。

“购物车”映射消费新动向

“自主选择搭配服装、模特、
场景，就能用AI一键生成各种风
格的真人上身短视频，大促期间
帮我们快速完成商品视频矩阵，
实现视觉升级。”云尚武汉国际时
尚中心相关负责人说。

这位负责人告诉记者，传统
服饰行业上新频率快，图文视频
等商品内容制作成本高，AI视频
工具极大提升了传统视频生产的
效率，让企业腾出更多精力投入
到产品设计和营销上。

京东云向商家开放免费AI营
销产品，京东数字人累计服务超
13000家品牌商；淘宝上线生意管
家“图生视频”系列工具，一个多
月时间内累计为商家生成超 150
万个视频素材……今年“618”，AI
加速融入电商业态，助力更多平
台商家提“智”增效。

今年“618”，有消费者在收快
递时同步收到了一份“惊喜语

音”——“奶奶，我和女朋友祝您
端午节快乐，等我们安顿好，请奶
奶来深圳玩”“快高考了，要记得
身体第一考试第二，哥哥是你永
远的后盾”……

“我们近期上线了‘惊喜电话’
功能，由AI外呼提供技术支持，消
费者可以选择录制一段语音，或者
让京东大模型生成的‘AI百变声
线’用自己的声音来说。收件人收
到快递时，就能一同收到这份语
音。”京东相关负责人说。

国务院发展研究中心市场经
济研究所研究员陈丽芬表示，人工
智能加速融入千行百业，成为激活
消费潜力、牵引产业升级的重要力
量，随着技术迭代和落地场景逐渐
丰富，人工智能与消费领域的结合
正向个性化、多元化发展，有望在
未来激活更多消费增量。

（据新华社北京6月18日电
记者王雨萧龚联康李晓婷）

AI助力商家提“智”增效

新华社发 朱慧卿 作

一些地区取消“国补”？
不存在的
——消费品以旧换新热点追踪

“618”期间，线上线

下促销活动持续多日，消

费者对于以旧换新的热

情不减。然而，社交媒体

也出现一些关于部分地

区暂时无法申领“国补”

的讨论。针对相关热点

话题，记者在多地进行了

采访。

业内人士表示，少部分地区阶
段性地完善了“国补”政策实施节
奏，实际上消费品以旧换新工作将
持续全年，消费者每月每周都有参
与申领“国补”的机会。最近一些企
业、平台和自媒体借机炒作，搞饥饿
营销，营造恐慌情绪，消费者要特别
注意辨别。实际上，除上述少数地
区外，大多数省份国补优惠活动也
在正常推进。

消费品以旧换新是国家层面部
署推进的一项重要政策。为何各地
执行落地后，“国补”使用情况不尽
相同？

记者通过调研发现，在国家确
定补贴规则“大框架”的基础上，各
地拥有一定的自主权，可以确定国
补落地的“小细节”，如具体如何申
领使用补贴等。

中国社科院财经战略研究院财
政研究室主任、研究员何代欣认为，
少数地区政策实施进度较快，跟当

地消费结构和消费者积极性有关。
“这也说明市场对‘国补’的需求旺
盛，政策激发了消费活力。”

今年以来，消费品以旧换新政
策“加力”又“扩围”，不仅增加了手
机、平板、洗碗机等新品类，安排的
超长期特别国债资金规模也翻了一
番，从去年的1500亿元增至今年的
3000亿元。

这 3000亿元超长期特别国债，
再加上地方按比例配套和自行安排
的资金，共同构成了“国补”的资金
来源。

记者了解到，这 3000 亿元是
“切块”分配到地方的。在分配时，
会综合各地区常住人口数量、地区
生产总值、汽车和家电保有量、2024
年消费品以旧换新政策及资金执行
情况等因素，资金分配向2024年消
费品以旧换新工作成效较好的地区
适度倾斜。

今年中央安排超长期特别国

债支持消费品以旧换新的资金总
规模是 3000亿元，这个额度是确
定的。为了让地方合理有序可持
续地使用中央资金，在下达流程
上，今年的 3000亿元中央资金按
批次下达。

记者从有关部委了解到，今年
1 月和 4 月已分别下达两批共计
1620亿元中央资金，支持地方做好
一、二季度消费品以旧换新工作。
后续还有 1380亿元中央资金将在
三、四季度分批有序下达，同时地方
也将相应配套和自行安排足够的地
方资金，“国补”还将继续惠及广大
消费者。

消费品以旧换新政策落地的相
关链条长、环节多。在 6月初推出
的“中国经济圆桌会”访谈中，国家
发展改革委综合司副司长丁琳在介
绍扩内需的一系列政策举措中提
及，将加快消费品以旧换新资金
下达。

“国补”还将继续惠及广大消费者

记者在调研中发现，多地积极
优化完善政策流程，着力减轻参与
企业垫付补贴资金的压力，创新工
作举措，提升消费者的体验感和获
得感。

多位专家学者表示，自去年实
施以来，消费品以旧换新政策已成
为促消费、扩内需的重要发力点。

在湖北，截至6月11日，今年全
省3C数码、家电、厨卫、电动自行车
等以旧换新产品总销售量 3358.15

万台，累计带动销售总额 414.83亿
元；在辽宁，全省参与消费品以旧换
新活动的消费者已达 200万人次，
直接拉动消费超过 150亿元……从
各地落地情况来看，政策进展积极、
效应持续显现。

商务部数据显示，截至 5 月
31 日，2025 年消费品以旧换新 5
大品类合计带动销售额 1.1 万亿
元，发放直达消费者的补贴约
1.75亿份。

“从各地实践来看，政策不仅
直接带动相关消费品销售额显著
提升，还积极推动相关消费品结
构升级和相关产业链转型跃升。”
中央财经大学教授、中国财政发
展协同创新中心副主任姚东旻
说，随着后续资金下达、相关制度
持续优化，消费品以旧换新政策
有望继续发挥积极效用、惠及更
多百姓。

（据新华社北京6月18日电）

政策进展积极、效应持续显现


