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随着智能手机、平板电脑等电子设
备的快速普及，消费者对移动电源（充
电宝）的使用需求激增。我国作为全世
界最大的充电宝生产国、消费国，2024
年市场规模已达10.46亿美元，占全球
市场的30%以上。

今年以来，旅客携带的充电宝等锂电
池产品在飞机上起火冒烟事件多发。中国
民航局日前发布紧急通知，自6月28日
起，禁止旅客携带没有CCC认证标志（俗
称3C标识）、CCC认证标志不清晰、被召
回型号或批次的充电宝乘坐境内航班。

一时间，很多消费者都在查找自己
的充电宝是否有CCC认证标志。就大
家普遍关心的问题，记者采访了市场监
管总局相关司局负责人。
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西安一高校图书馆禁带“三无”充电宝引关注

记者走访：多数公共场所未设限
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记者昨日获悉，西安一高校图书馆7月2日发布禁令，明确禁止在馆内使
用“三无”充电宝及馆内充电行为。记者实地走访发现，西安多数公共场所对充
电宝携带未作限制，但安全隐患仍需重视。

在国内销售的充电宝
必须要有CCC标志吗
——市场监管总局相关司局负责人答记者问

一高校发布禁令：“三无”充电宝不能进学校图书馆
7月 2日，西安医学院图书馆发

布《关于规范图书馆内充电宝使用的
通知》，不仅禁止在馆内使用“三无”
充电宝，更将“在图书馆内为充电宝

本体充电”列为违规行为。
消息一出，迅速引发关注。“每天泡

图书馆8小时，不带充电宝根本撑不住。”
西安电子科技大学研二学生李同学说，

“但也看到过新闻里充电宝冒烟的画
面，确实有点怕。”记者7月3日走访了
图书馆、博物馆、商场、影院等，了解公
共场所对使用充电宝有无具体规定。

陕西历史博物馆进馆提示牌中未提及充电宝。

文化场馆：安检聚焦危险品 充电宝“放行”
7 月 3 日 11 时，陕西省图书馆

（长安路馆区）门口的安检通道处，所
有入馆人员需将随身背包放入安检
仪检查。记者携带标注3C认证的充
电宝顺利通过，安保人员表示：“我们
主要查刀具、打火机、易燃易爆品，充

电宝不进行限制。”在自习区，近半数
读者桌上摆放着充电宝，部分区域还
配备了无线充电设备。

正值暑期旅游高峰，陕西历史
博物馆馆外安检点人头攒动。记
者观察到，多位游客携带相机、水

杯、充电宝等物品顺利入场，未被
安保人员阻拦。入口提示牌上列
明“打火机、喷雾类用品禁入”，未
提及充电宝。“暂时没接到上级通
知，后续若有要求会第一时间执
行。”安检负责人称。

商圈影院：没有限制携带充电宝
当天下午，在西安万达广场李

家村店，记者看到商场内未张贴关
于充电宝的使用提示，出入的市民
携带共享充电宝或自用充电宝也未
作限制。

在商场内的万达影院，记者采访
了前台和检票口工作人员，得到的答

复几乎一致：“可以带充电宝进场，没
问题。”影院入口未设安检门或包检
流程。记者现场看到，有观众在候场
区边玩手机边用充电宝充电，也有观
众直接携带充电宝进入影厅。

万达院线陕西区域市场经理
纪哲表示，目前院线系统并未出台

禁止携带充电宝的统一要求，观众
可以自由携带和使用充电宝。但
她也提醒：“希望观众使用合规产
品，避免边用边充等不当行为，保
障安全。”

记者采访发现，几乎每个商圈
都为市民提供共享充电宝机柜。

业内人士呼吁“软约束”
走访中，记者随机采访了 20位

市民，仅有 7人能准确说出 3C认证
的含义，部分受访者表示：“只要能充
电就行，没注意过品牌。”更有学生坦
言：“校门口 10元一个的充电宝，用

坏就扔，方便又便宜。”
“充电宝自燃事件多因电芯劣

质、过充过放导致。”西安海星智能广
场从事电子产品检测的工程师张工
分析，“‘三无’产品未通过短路保护、

过压保护等测试，在高温密闭环境中
使用风险极高。”服务业经理人焦强
建议：“场馆可采用‘软约束’，比如在
入馆须知中加入提示，或提供共享充
电服务替代私人设备。”

问：什么是CCC认证？为什么要将充电宝纳入CCC认
证监管？充电宝CCC认证从何时开始执行，是否有强制性？

答：CCC 认证（China Com⁃
pulsory Certification，中国强制性
产品认证）是我国为保护消费者
人身安全、国家安全及环境，依
法实施的强制性市场准入制度。

近年来，由充电宝引发的
火灾等事故时有发生，威胁到
消费者的人身健康和公共安
全。为加强充电宝产品质量
安全监管，市场监管总局根据
《国务院办公厅关于深化电子
电器行业管理制度改革的意
见》要求，于 2023 年 3 月发布
《关于对锂离子电池等产品实
施强制性产品认证管理的公
告》，将充电宝及其关键部件
——锂离子电池（也就是电
芯）纳入强制性产品认证，也
就是 CCC 认证管理，明确自

2024 年 8 月 1 日起，未获得
CCC认证的充电宝及电芯，不
得出厂、销售、进口或者在其
他经营活动中使用。

通过实施 CCC认证，按照
两项强制性国家标准《音视
频、信息技术和通信技术设备
第 1 部分 ：安全要求》（GB

4943.1—2022）和《便携式电子
产品用锂离子电池和电池组
安全技术规范》（GB 31241—
2022）的规定，对充电宝的充
放电温度控制、高温外部短
路、跌落和挤压等关键安全指
标进行严格测试，同时对生产
企业质量保证能力和产品一
致性开展检查，确保产品持续
符合标准和 CCC认证要求，切
实把好市场准入关。

问：如何辨认真假CCC认证标志？

答：目前充电宝加施 CCC
认证标志的主要方式为印刷或
模压标志，即产品本体上印制有
CCC认证标志图案。

此外，充电宝也允许粘贴
标准规格 CCC 认证标志。标
准规格标志采用全息激光防
伪技术制作，对准标志观察，
整体为白色底板，黑色图案，

并含有菱形图案和中国认证
字样暗纹，有真实感和立体
感。如果没有立体效果，那么
可以判断是仿冒的标志。

市场监管部门也提示广大
消费者，CCC认证标志不能在市
场上流通，网上售卖的含有CCC
字样的标志均不合法，请消费者
不要购买使用。

问：2024年8月1日起，市面上销售的充电宝都要有CCC
认证标志。在此之前购买的、没有CCC认证标志且未被召回
的充电宝，还能用吗？

答：2024 年 8 月 1 日 起 ，
如 果 商 家 销 售 了 没 有 CCC
认证的充电宝，就违反了产
品 质 量 法 等 法 律 法 规 。 对

于消费者来说，未被召回的
充 电 宝 能 够 使 用 。 但 在 乘
坐公共交通工具时，要遵守
相应规定。

问：夏季到了，对于安全使用充电宝有哪些建议？

答：一是消费者不要随意将
充电宝放置在车内等太阳直射、
高温、不利于散热的环境中使
用。因为充电宝内部温度超过
一定限度时，就可能发生“热失
控”，引发着火或冒烟。

二是充电宝产品内部的锂
电池使用的是易燃电解液，相
对不稳定，一旦出现严重磕碰、
挤压变形、鼓包漏液等情形，请

消费者及时停止使用并淘汰、
更换。

三是消费者在购买充电宝
产品时，请认准产品上加施的
CCC 认证标志，也可以通过

“全国认证认可信息公共服务
平台”，查验该产品的获认证
情况以及 CCC 认证证书是否
有效。

据《人民日报》

识别合规充电宝小贴士

看标识：外壳需有清晰 3C
认证标志（CCC）；

查参 数 ：标 注 额 定 能 量
（≤100Wh）、制造商信息、输
入/输出电压；

避异常：鼓包、漏液、发烫
的充电宝立即停用，切勿继续
使用；

选渠道：优先通过品牌官
网、官方旗舰店或线下专柜购买。

文/图 本报记者朱娜娜实习生杨礼硕


