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“科普课堂”欢乐多

“垃圾分类很简单，大家看，对咱
身体有害的东西放到这个红色的垃
圾桶里，剩菜剩饭、瓜果蔬皮放到绿
色的垃圾桶里，‘能卖钱的’东西放到
蓝色的垃圾桶里……”7月5日，在活
动现场，西安高新区城市管理和综合
执法局的工作人员和居民们做起了

“模拟垃圾投放”互动游戏。
“用过的香水瓶属于哪一类？”“废

旧电池是有害垃圾，这个我知道，要扔
到红色垃圾桶。”居民们热情高涨，争
先恐后地拿起卡片，仔细辨认上面的
物品，然后认真思考并投放到对应的

“有害垃圾”“厨余垃圾”“可回收物”“其
他垃圾”桶中。投放正确的居民即可
获得环保袋、清洁用品等小礼物。工作
人员在一旁耐心指导，及时纠正错误，
通过这种直观、有趣的方式，让大家在
游戏中轻松掌握了垃圾分类知识。现
场气氛热烈欢快，欢声笑语不断。

除了有趣的垃圾分类宣讲“小课
堂”，西安市红十字会服务展位也吸
引了不少居民的关注。

“两手十指相扣、掌根重叠，掌根
落在患者胸部正中、两乳头连线水平
位置，力度要适中，频率要保持在每
分钟100—120次。”西安红十字会应
急救护服务中心培训师李山利用模
拟人进行现场演示，手把手地教授居
民学习心肺复苏、气道异物梗阻、自
动体外除颤器使用等急救技能。

“常在视频里看到别人施救，今
天我一定要学会，以后还要系统学
习，掌握急救技能，当意外发生时敢
救人、会救人。”居民王海军说。

贴心服务“在身边”

“您右腿膝盖内侧疼痛，很可

能是半月板损伤，最近不要做剧烈
运动，有时间到医院检查治疗。”

“老人家请放心，测量结果显示，您
只是轻微的骨质疏松。”在西安仲
德骨科医院服务展位，该院的医生
为居民提供“一站式骨健康惠民服
务”，包括免费骨密度检测、骨病筛
查、健康指导及急救常识演练及科
普等多项医疗健康服务项目，并现
场赠送包含疾病筛查等项目的“健
康礼包”。

“通过这种‘一站式’筛查、科普
和指导的方式，让居民在家门口就能
获取精准的骨健康干预方案，真正实
现‘防大于治’，同时提升大家的自我
保健能力。”西安仲德骨科医院院长
李伟说。

时值中考志愿填报前期，针对
中考家庭，本次社区行活动特别设
立了中考招生咨询展位。“如何自测
能上哪所高中”“咋样才能科学合理
填 报 志 愿 ”“ 如 何 规 划 高 中 学
习”……居住在尚锦社区的学生家
长闻讯而来，咨询有关填报中考志
愿的问题，西安市高新第二高级中
学、西安陕文投睿德职业高级中学
等普通高中、职业高中的招生负责
人热忱解答，并为咨询的家长提供
各种可行性方案。

在此次活动中，西安市公安局高
新分局的民警把反诈宣传服务送到
了居民身边。“接电话，只要一谈到你
中奖了，一律挂掉；所有短信，但凡让
你点击链接的，一律删掉……”民警
嘱咐居民，当今诈骗手段多样，隐蔽
性强，一定要增强警觉意识。

乐享生活“小美好”

“整个农场都是你的课堂！我们
准备了种植课程、中草药认知、交通

安全沉浸式体验、户外生存技能实操
等。”在活动现场，尚锦社区幸福农场
研学基地服务展位前不断有社区居
民前来咨询，工作人员详细地介绍着
研学活动特色。

研学活动“有滋有味”，丝路欢
乐世界也值得打卡。“在这次活动
中，我们针对居民推出参观优惠措
施。”据西安丝路欢乐世界工作人员
介绍，该园区集合了丝路沿线主要
国家及地区最具代表性的建筑景
观、人文风情、传说故事等元素，开
发神奇中华、沙海秘境七大丝路文
化主题街区，打造《奇幻飞越》《马
可·波罗探秘之旅》等特色项目，让
人们沉浸式体验的同时了解丝绸之
路的文化魅力。

此外，曼乔红枣咖啡带来了香甜
美味的咖啡，邀请现场居民品尝，西
安圆博国际旅行社给大家现场推荐

“实验领跑物理——一日夏令营”活
动，招商蛇口西安公司为居民提供置
业咨询服务。

“本次活动设置了近 20个关乎
群众生活的特色服务点，形成一站式
便民服务集市，居民可体验政务咨
询、反诈宣传、急救演练等实用项目，
在轻松愉悦氛围中获得许多生活知
识和生活需求。”尚锦社区党总支书
记、居委会主任王小学说。

尚锦社区是西安市社区嵌入式
服务设施建设改造的“样板间”，社区
通过新增服务空间，巧妙布局养老托
育、文化休闲等功能区，配套社区食
堂、儿童游憩等设施，让“一老一小”
在家门口就能享受贴心服务。如今
的尚锦社区，服务保障全面可靠，社
区治理能力不断提升，居民们身有所
栖、心有所寄，收获了满满的获得感、
幸福感。

本报记者赵争耀

本报讯（记者 赵争耀）7月 5日，
陕西日报社“服务群众 同心同行”社
区行活动走进西安高新区细柳街道
尚锦社区。“我想办理参保转移接续，
该如何操作？”“城乡居民基本医疗保
险的缴费标准是多少？”在陕西省医
疗保障局和西安市医疗保障局的展
位前，前来咨询的居民可真不少。

医保政策宣讲现场，工作人员热
情地为前来咨询的群众答疑解惑。
同时，医保政策快问快答环节吸引了
附近居民积极参与，大家争相抢答医

保报销、参保登记等问题，现场氛围
热烈。此外，活动还安排了实况直
播，让无法到现场的居民也能参与其
中，获取服务与信息，充分体现了活
动的普惠性与便捷性。

据西安高新区社会事业服务局
参保服务部副部长陈秀雅介绍，在省
医疗保障局指导下，近年来，西安高
新区为解决参保居民群众急难愁盼
问题，在服务模式上不断创新。一方
面以陕西社会保险APP为载体搭建

“高新社保医保服务专区”，实现高频

业务一端登录、全网通行。截至目
前，高新区“掌厅”个人用户已成功上
线了灵活就业人员医保参保登记、缴
费、检查补贴，零星报销、跨省转移等
高频业务办理和查询功能100余项，
上半年掌厅共受理业务 5000余笔，
让群众在高温天能足不出户办理社
保医保业务。另一方面，采用“主流
媒体+新媒体”宣传模式，通过抖音
直播、微信公众号、西安高新视频号
等渠道开展政策宣传，为群众及时传
递最新医保政策资讯。

本报讯（记者陈飞波郭子荻）
7月5日，西安高新区细柳街道尚
锦社区乡愁文化广场上，一群佩
戴“三秦学生记者”采访证件的少
年穿梭于人群间。他们手持采访
本，时而驻足观察，时而认真记
录，时而向社区居民和工作人员
提问。来自西安外国语大学附属
学校、高新路小学、阳光小学的学
生，首次以“三秦学生记者”的身
份走出校园进入社区，在陕西日
报社“服务群众 同心同行”社区
行活动现场，开启了一场特别的
采访实践。

西安仲德骨科医院的医护人
员正为居民进行骨密度检测，西
安市雁塔区高新路小学“三秦学
生记者”王子硕专注地记录着医
生的讲解：“骨健康需要从年轻时
关注……”在急救演练区，“三秦
学生记者”不仅记录了专业操作
流程，还亲自体验了心肺复苏的
技巧。西安外国语大学附属学校

“三秦学生记者”陈钰洁说：“以前
觉得心肺复苏很简单，但自己上
手才发现医护工作者的辛苦。”

中考招生咨询展位前，来自
西安陕文投睿德职业高级中学的
老师正向家长解读政策，“三秦学
生记者”陈钰洁敏锐捕捉到了这
一教育热点，马上走上前采访招
生负责老师车金平：“职业高中在
学生培养方向上注重什么？”车金
平介绍说：“西安陕文投睿德职业
高级中学旨在致力于教书育人的
双重服务，强调立德树人，培养具
有社会责任感与创新能力的时代

新人。”
在尚锦社区幸福农场研学基

地的展区，西安雁塔阳光小学“三
秦学生记者”许子诚正在体验手
工磨豆浆。他告诉记者：“第一次
体验手工磨豆浆，把豆子放进磨
盘，转动磨盘时豆香扑面而来，虽
然很辛苦，但是看到白白的豆浆
从磨盘里流出来的时候十分有成
就感。”

陕西省思政课教学“三秦学
生记者”社会实践活动始于 2019
年，与以往走进田间地头、纪念
馆、实践基地不同，此次参加社区
行活动是“三秦学生记者”首次深
入社区开展采访。

采访过程中，“三秦学生记
者”展现出专业的素养。他们分
工协作，有的负责拍摄服务场景，
有的记录居民访谈，有的体验互
动项目，有的负责现场出镜。

活动临近尾声，“三秦学生记
者”齐聚一堂，交流实践心得。西
安外国语大学附属学校的李奕晨
分享道：“我采访了西安市城市管
理和综合执法局、西安高新区城
管执法局，工作人员系统介绍了
垃圾分类工作，让我深刻体会到
环保的重要性。”李奕晨不仅认真
记录了工作人员的案例讲解，还
主动索要宣传材料：“我想把这些
知识带回学校。”

西安外国语大学附属学校带
队教师刘雨蓉说：“学生们在课堂
上听社区治理是抽象概念，而在
这里变成了可触摸、可感知的鲜
活经验。”

医保政策宣讲贴心又暖心

陕西日报社“服务群众同心同行”社区行活动走进西安高新区尚锦社区

多种便民服务“一站享”
7月5日，陕西日报社“服务

群众 同心同行”社区行活动之

“同心筑美好 服务暖人心”专场

在西安高新区细柳街道尚锦社

区乡愁文化广场举行。政务服

务咨询、急救科普、反诈宣传、垃

圾分类宣讲……一系列丰富多

彩的活动，让居民们度过了一段

难忘的周末时光。

“三秦学生记者”眼中的社区行活动

“三秦学生记者”在社区行活动现场进行采访。 本报记者 陈飞波 摄

▲居民在各个展位前进行咨询。 本报记者 陈飞波 摄


