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今年以来，汉中市税务局积极落实 2025
年“便民办税春风行动”举措，以精准服务、
合规引导激发市场活力，为经济发展注入税
务动力。

持续提升政策推送精准度，充分利用大
数据区分企业行业、类型、规模等不同情形，
细致梳理、识别匹配企业政策需求，精准推
送各类税费优惠政策，变“人找政策”为“政
策找人”，确保经营主体应享尽享政策红利。

持续深化跨部门协作，联合工信局等部
门开展支持小微经营主体发展“春雨润苗”

“中小企业服务月”等专项行动，围绕经营
主体成长全周期需求和税费“高频”诉求，
打造定制化、套餐式、模块化的税费宣传
场景，为小微经营主体提供精准的政策辅
导和涉税咨询一站式服务，护航企业合规

经营、稳健发展。
持续完善“税企面对面”工作机制，常态

化开展民营企业调研走访活动，问需于企、
问计于企，广泛听取企业的意见建议，坚持
问题导向，建立问题台账，逐一解决销号。
通过“面对面”沟通与“实打实”服务，靶向聚
焦企业发展中的痛点、堵点、难点，健全诉求
响应机制，对民营企业反映的涉税问题实行

“接诉即办”，切实为企业排忧解难。
持续推进办税服务场所转型升级，整合

自助办税终端资源，深化征纳互动办问协同
服务，构建以“全程网上办”为主体、“征纳互
动办”为助力、“自助便利办”为拓展、“线下
进厅办”为支撑的多层递进式办税服务体
系，推动办税缴费便利化水平显著提升。

王鑫剑

汉中市税务局“四持续”赋能营商环境优化

7月 23日下午，山西孝义的白女士将
一张在河南郑州捡到的身份证交给快递
员，寄给陕西西安的失主南女士，为这场跨
越 3省的爱心接力画上圆满句号。

“希望这张身份证早日回到主人手
中。”7月 23日下午，白女士在电话中向记
者讲述了事情经过。7月 18日 18时许，旅
游返程途中，她在郑州东站附近捡到一张
身份证。本想转交给动车组，后因赶车时
间紧未能及时转交。

返回山西后，白女士看到身份证的主
人南女士的地址是西安市碑林区长乐坊街
道某小区。白女士是一名抖音认证博主，
深知身份证对日常生活重要性的她，于 7
月 22日 18时许尝试通过抖音城市定位搜
索功能，给“风电郎—才子完美”账号进行
了留言。“看到博主发布的救火等正能量视
频，想着他应该是一位热心人。”白女士说。

该账号的主人是西安市中安应急救
援中心志愿者服务队负责人汪哲。“我看
到白女士发来的求助留言，里面说明了捡
拾身份证的地点和失主所在区域。”汪哲
对记者说。得知失主是西安市碑林区长
乐坊街道的居民，汪哲立即通过私信与白
女士取得联系，进一步核实了相关信息。

根据地址信息，汪哲初步判断失主可
能属于长乐社区或相邻的环东社区管辖范
围。随后，他分别联系了这两个社区的负
责人。

“两个社区的书记回复说，失主居住的
小区属于长乐社区。长乐社区工作人员在
小区询问，最终确定了失主的具体住址。”当
天 21时，社区工作人员和物业人员上门对
信息进行核对，此时，南女士和家人在外地，
电话确认了身份信息。

汪哲于 23时将失主信息转发给爱心人
士白女士。

“我当时外出旅游，换乘途中丢失了身
份证，很是着急。”南女士说，没想到丢了的
证件还能找回来，太惊喜了，感谢大家的爱
心接力。

7月23日15时，遗失身份证已通过快递
寄出。

社区负责人对此事感触颇深，一张小小
的身份证，通过跨省接力，生动体现了“秦晋
之好”般互助友爱的传统美德，也是新媒体
平台赋能基层治理、连接社会爱心力量的一
次生动实践。

文/视频本报记者姬娜
实习生 廖子萱 冯冠如

本报讯（记者 陶颖 实习生 李佳瑶
李果）7月23日凌晨，西安前进出租汽车（集
团）有限公司驾驶员贾文涛，用不到4小时的
高效行动，将乘客遗落的5万元现金归还。

当日5时30分，贾文涛驾驶陕AAZ8392
出租车从中贸广场搭载一位乘客前往丰
庆路。5 时 44 分乘客下车后，他在整理
车内卫生时，发现后排座位上有一个黑
色塑料袋，打开发现袋内整齐码放着 5万
元现金。

“这么多现金，失主肯定急坏了！”贾文
涛说，他来不及多想，立即通过微信支付记

录向乘客留言说明情况。6时 15分，焦急
的乘客回电联系，双方经商议决定在前进
公司当面交接。考虑到款项数额较大，贾
文涛全程妥善保管现金。9时 22分，在前
进公司工作人员的见证下，他将钱袋完好
交还失主。

“凌晨的车，本来没抱太大希望，您真
是救了急！”接过失而复得的现金，失主难
掩激动，紧紧握住贾文涛的手再三道谢。
面对感谢，贾文涛的回应朴实而坚定：“这
钱不是我的，必须还。这是做人的本分，更
是职业底线。”

乘客遗落5万元现金 的哥完璧归赵

7 月 23 日，西安市公安局阎良分局
武屯派出所民警将一张“黄嘴白鹭”的
照片发至社交媒体称：“希望这只黄嘴
白鹭能尽快回归大自然。”据了解，7 月
19 日，在阎良区石川河附近，一名女士
在游览时发现一只白色的鸟扑腾着翅膀
飞不起来，随后拨打报警电话。

“我在石川河发现了一只鸟，估计受
伤了。”该女士报警时焦急地向公安阎良
分局武屯派出所求助。民警立即带上装
备赶赴现场，观察后发现这只鸟体长约
40厘米，全身羽毛洁白如雪，腿为黑色，
虹膜呈淡黄色。初步判断它极有可能是
国家一级保护动物黄嘴白鹭。民警随后
迅速协调联系阎良区农业农村和林业局
工作人员。

“这只黄嘴白鹭属于国家一级保护
动物。”阎良区农业农村和林业局工作人
员经过初步鉴定后介绍，黄嘴白鹭多栖
息于苇塘、池塘、水田、沼泽等湿地环境，
以鱼、虾为食，也吃一些甲壳类、软体动
物和昆虫等，在生态系统中作用很大。

目前，工作人员已将黄嘴白鹭带

回，还需要进行全面的检查，寻找不能正常起
飞的原因，等达到条件后，会把它放归自然。

离开现场时，民警还不忘提醒辖区居民：
“大家要是发现受伤或疑似保护动物的野生动
物，千万别私自处理，要及时联系公安机关或野
生动物保护部门。”

文/图 本报记者 葛兰

被救助的黄嘴白鹭。

阎良警民联手
救助国家一级保护动物黄嘴白鹭

本报讯（记者 李佳 实习生 李妍晰）
近日，西安市公安局交通管理支队经开
大队主动出击，针对凤城一路停车难问
题，为市民争取到了便利、实惠的停车
资源。

据了解，凤城一路（文景路至明光路
段）作为经开区重要路段，沿线商铺密集、
小区集中，人流车流量大。周边 7个居民
小区，居住人口超 3 万人，日均停车需求
超 5000 辆，而现有小区停车场仅有 3034
个车位，存在明显缺口，违停问题突出，给
市民出行带来诸多不便。

西安公安交管经开大队执勤一中队
主动协调周边停车场降费。民警深入调
研各停车场情况，分析费用偏高问题，多
次与管理方座谈，阐述合理降费对提升周

转率、促进区域消费的积极意义。同时结
合周边区域同类停车场的消费水平和市
民的承受能力，与管理方共同探讨合理的
收费调整方案。

目前，经协商成功促成 2家停车场调
整收费：凤城一路凤城花园停车场对附近
小区居民车辆按 10元/天优惠出租；凤鸣
路千泊便民停车场 400 个车位包月降至
249元，夜间包月仅 160元。

下一步，西安公安交警还将持续优化
医院、写字楼、学校、商场周边等地停车举
措，倡导商场、社区错峰停车，鼓励单位内
部停车场在非工作时间向社会开放，进一
步盘活停车资源，同时关注停车场运营及
收费情况，及时解决问题，为市民争取更
加便利、实惠的停车资源。

本报讯（张九权 邓思怡 记者 夏明勤）近
日，西安科技大学高新学院暑期“三下乡”社
会实践团走进汉中市洋县剧团，开展了为期
10天的以“古意唤新声，薪火新相传”为主题
的社会实践活动。

在该团戏服陈列室，洋县剧团党支部书
记、团长张文剑为同学们带来了一场别开生
面的秦腔戏服文化课。同学们通过实地参

观、沉浸式体验、听取该团领导和专家讲解与
深入访谈，不仅感受到秦腔艺术的独特韵味，
更对中华优秀传统文化的传承现状与创新路
径有了深刻认知。同学们表示，通过走出课
堂、走向基层，开阔了视野，坚定了信心，将在
文化传承与乡村振兴的广阔舞台上，让秦腔
这一古老艺术焕发时代新韵，为中华优秀传
统文化的传承与发展注入青春活力。

本报讯（记者 陶颖 实习生 李佳瑶 李果）
夏季高温来袭，空调使用频次激增，空调外机
噪声扰民问题凸显，为切实解决群众“急难愁
盼”，西安市生态环境局曲江分局聚焦长期未
解决的噪声扰民投诉，部署开展“静音护夏”行
动，通过“企业接待日”“上门服务”等举措，全
力保障居民夏日宁静生活，将“为民办实事”落
到实处。

近日，曲江分局执法人员对群众投诉的
喜乐烤肉、金辉 D16 创意街区、科泰大厦等
点位开展现场核查，确认 3家单位空调外机
噪声超标扰民情况属实。为平衡居民生活
需求与企业经营权益，执法人员主动上门与
企业负责人面对面沟通，量身定制整改方

案：要求喜乐烤肉结合营业时段，在非高温
或室内人员较少时酌情减少空调开机数量，
同时加强设备维护保养；指导金辉 D16创意
街区物业公司为空调外机等产噪设备加装
隔音罩，确保厂界噪声达标；协调科泰大厦
物业公司组织业主共同聘请第三方机构，通
过调整风口方向、检修设备、加装隔音棉等
措施降低噪声。

下一步，曲江分局将做好群众的“环保贴
心人”，当好企业的“环保管家”，全程跟踪整改
进度，邀请受影响住户参与联合验收，确保整
改成效落地。同时，通过常态化推进“静音护
夏”行动，让城市夏夜重归静谧，让居民在炎炎
夏日里享受到更舒心的生活环境。

“静音护夏”行动守护居民舒心夏夜

◀白女士
将身份证寄出。
（受访者供图）

晋豫陕三地爱心接力

为西安市民找回遗失身份证
学子暑期赴洋县剧团 探寻秦腔传承密码

凤城一路这些停车场降价了

扫码看视频


