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记者采访了执业药师张倩，
张倩解释道，药品的稳定性受温
度、湿度、光照等多重因素影响，
其中温度是核心因素。生物制剂
和活菌制剂对温度最为敏感，比
如未开封的胰岛素，就必须放入
冰箱冷藏。

但并非所有药品都适合冷
藏。张倩举例说，止咳糖浆、外
用乳膏等制剂若放入冰箱，可
能出现成分分层或凝固，影响
药效。比如布洛芬混悬液，冷
藏后可能析出结晶，即使摇匀
也难以保证浓度均匀，服用后
可 能 影 响 疗 效 。 张 倩 特 别 提
醒，部分液体制剂在说明书中

会明确标注“避免冷藏”，市民
需格外留意。

对于需常温保存的药品，张
倩建议采取分级应对措施：室温
未超过 30℃时，可放在通风阴凉
处；若室温持续超过 30℃，可将
药品放入密封盒，再置于冰箱冷
藏室门架处（此处温度通常在
10℃-15℃）。

针对市民关心的“空调房能
否替代冰箱”问题，张倩表示，若
空调能稳定将室温控制在 25℃以
下，阴凉处保存的药品可在室内
存放，但需注意远离空调出风
口，避免药品因局部温度骤变产
生凝结水。“最稳妥的办法是购

买一个带温度计的密封药箱，定
期检查箱内温度是否符合药品保
存要求。”张倩说。

市场监管部门也提醒，药品
长期超规定温湿度保存，可能
造成药物提前失效，如温度超
标会使药品疗效降低、变质失
效，甚至会产生对人体有害的
物质；而湿度过高时，药品则容
易出现变色、结块等现象。人
们服用了这些药品，有可能会
产生不良后果。同时，建议每
3-6 个月一定要清理一次家中
备用药，不要服用过期或性状
有明显变化的药品。
文/图 本报记者 陶颖 实习生 李果

并非所有药都适合“冰箱避暑”

随后，记者采访了通用环球中
铁西安医院康复医学科主任田鲲
鹏，“按摩、理疗不是简单的‘使劲
揉’或者上仪器，它是一门需要专
业知识的技术。”他强调，正规医
疗机构的推拿师需掌握解剖学、
生理学知识，能根据患者身体状
况评估是否适合按摩，以及采用
何种手法。

田鲲鹏建议，优先选择有资质
的医院推拿科、康复科，或持有《医
疗机构执业许可证》的中医诊所。
这些地方会先做检查，比如拍CT，
排除骨折、肿瘤、结核等禁忌症，再
制定方案。他特别提醒，一些打着

“养生按摩”“理疗调理”旗号的店
铺，若没有医疗资质，开展涉及脊

柱、关节等深层次的按摩，就具有
一定风险。

“脊柱急性损伤期不能按摩，
可能加重错位。骨质疏松患者忌
用重手法，尤其避免直接按压脊
柱、髋部。还有皮肤破损、局部感
染，或患有出血性疾病（如血友病）
的人，严禁按摩。”田鲲鹏说，按摩
时若出现尖锐疼痛、麻木感向四肢
放射，或按摩后症状加重，必须立
即停止并就医。他还建议，老人、
孕妇、有慢性病的人按摩前，最好
先让家人陪同，主动告知既往病
史，别轻信“越疼效果越好”的说
法，舒适且不引发不适的力度才是
合适的。

文/图 本报记者 葛兰

西安市灞桥区疾病预防控制中心医疗监督科执法人员现场取证。

药品需30℃以下保存，室温已34℃，市民纠结如何保存。

近日，多位西安市

民向三秦都市报“小秦

帮忙”栏目反映，高温天

家中常备药的储存成了

难题，藿香正气水、胰岛

素、退烧药等因室温超

标面临失效风险，大家

对药品是否该放冰箱、

如何正确保存等问题十

分困惑。对此，8 月 4

日，记者走访西安多家

药店，并咨询专业人士

进行详细解答。

理疗后老人卧床不起
专家：按摩理疗要选正规机构

8月3日，家住西安市东郊的余先生向三秦都市报965369
“小秦帮忙”栏目反映，68岁的父亲因腰部不适，经人介绍到小区
附近的“脊柱梳理颈腰椎康复中心”接受调理，没想到理疗后竟卧
床不起。

“我爸现在连翻身都喊疼，医生
说腰椎间盘突出不能随意按摩理
疗。”余先生8月4日告诉记者，他早
上带着父亲去了骨科医院检查。“8
月3日下午，我回家探望父亲时，发
现他竟瘫倒在床上，腰疼得下不了
床，连抬胳膊的力气都没有。”

余先生说，他询问后得知：“7
月 20日，父亲到长乐东路一家‘脊
柱梳理颈腰椎康复中心’体验了
理疗，过程顺利无异常。次日再
次到店时，由一位高姓店长亲自
操作。当时女店长用那个筋膜枪
直接对着腰椎震动，力度特别大，
当场父亲就觉得不对劲。”余先生

说，父亲理疗结束后腰部便隐隐
作痛，当晚痛感急剧升级，整个人
疼得无法下床。

7月 22日，余先生的父亲通过
微信联系高店长表示：“昨天手法
太重了，腰伤得厉害。”高店长在回
复中称：“这是正常现象，很多人治
疗都要经历这个阶段，是身体在排
毒恢复。”这样的解释让老人稍感
安心，便在家卧床观察。7 月 24
日，老人强忍着疼痛到店，高店长
还是坚持说正常，让继续做治疗巩
固效果。后来，25日、26日又连续
做了两天，27日开始不能下床正常
活动。

“筋膜枪根本不能直接用于腰
椎这类关键部位，这是常识。颈椎、
腰椎等椎间盘突出或是脊椎歪斜的
人，连做抖肩运动都要慎重，极有可
能引发疾病，特别是脊椎方面的问
题。”余先生气愤地说，店家既未询
问老人过往病史，也未进行任何身
体评估，就贸然操作，太不应该。目
前，老人因腰部损伤行动受限，日常
生活需专人照料，已产生多项检查
与治疗开销。

8月 4日，记者来到这家“脊柱
梳理颈腰椎康复中心”，据一位负责
人说，该店营业执照名称为“西安市
浐灞生态区鑫科北星养生馆”，余先

生父亲做的理疗项目均未涉及手法
按摩。“一个是‘颤足抖脊健身仪’，
一个是‘摆颤一体机’，做完之后会
用筋膜枪做肌肉放松。”该负责人指
着店内被电视机挡了一半的注意事
项说，不适合做理疗项目的都在上
面公示了。

8月4日上午，西安市市场监督
管理局浐灞国际港分局十里铺市场
监督管理所及西安市灞桥区疾病预
防控制中心医疗监督科执法人员均
赶到现场调查取证。同时，记者了
解到，余先生也已向辖区派出所报
警，各部门已介入调查，事件正在进
一步处理中。

持续理疗后无法正常活动

多部门已介入调查

按摩理疗有禁忌需谨慎

大热天家庭药品是否要“避暑”
市场监管部门：温度超标会造成药物提前失效

8月 3日 16时，家住西安市凤
城一路的李清茹推开家门时，就看
见客厅温度计的红色指针指向
34℃，比她出门时又升了2℃。放下
购物袋，她习惯性地走向电视柜旁
的药箱，想拿支藿香正气水缓解暑
气，却又突然停住了手。

“遮光、密封、置阴凉干燥处保
存，温度不超过 20℃。”药盒侧面的
一行小字让李清茹心里咯噔一下，
上周刚买的藿香正气水，会不会已
经失效了？

李清茹的丈夫手里拿着一瓶胰

岛素说：“这药更麻烦，说明书上要
求2℃-8℃冷藏，我刚才看了厨房冰
箱，冷藏室温度是5℃。”他指着客厅
茶几上的药瓶，“你看这盒降压药，
要求30℃以下保存，现在屋里34℃，
要不也放冰箱里？”

家住青龙路的宝妈孙昕蕊也在
发愁。孩子最近感冒发烧，家中备
有退烧药，8月 2日，她发现放在电
视柜抽屉里的退烧药药盒摸起来有
些温热。她赶紧查看说明书，上面
写着需在30℃以下保存。“家里没人
时空调关着，室温肯定不止30℃了，

这药还能给孩子吃吗？”孙昕蕊疑惑
道。

带着这一疑问，孙昕蕊在小区
业主群里分享了自己的困扰，没想
到，群里瞬间热闹起来。有业主
说：“我家的降压药也有温度要求，
可从来没在意过，不知道现在还能
不能用。”还有业主提议：“要不把
所有药都放冰箱里，这样肯定保
险。”但马上有业主反驳：“我听说
有些药放冰箱反而不好，会变质。”
大家各执一词，却始终没有得出一
个确切的答案。

夏天药品储存成难题

带着市民的疑问，8月 4日，记
者走访了西安多家药店。在太乙
立交附近的一家大型连锁药店，
店内被划分为常温区、阴凉区和
冷藏区。

“您看这款益生菌，必须 2℃-
8℃冷藏，离开冷链超过 2小时就
可能失效。”药店工作人员拿起一
盒儿童益生菌解释道，随后，她指
着货架上的感冒灵颗粒说，“这种
中成药只要在 30℃以下保存就
行 ，现 在 店 里 开 着 空 调 ，室 温

26℃，完全符合要求。”
记者随机查看了 20种常见药

品的储存说明，发现温度要求大
致可分为四类。

冷藏类（2℃-8℃）：胰岛素制
剂、破伤风抗毒素、部分生物制
剂、益生菌类药物等。执业药师
张倩表示，这类药品大多是生物
制品，成分不稳定，高温易导致蛋
白质变性，失去药效。

阴凉类（不超过 20℃）：藿香正
气水、复方甘草片、维生素 C泡腾

片、部分抗生素、软膏剂等。张倩
称，这类药品在高温环境下可能出
现有效成分挥发、膏体融化等问题。

常温类（10℃-30℃）：多数片
剂、胶囊剂、中成药丸剂等。张倩
称，这类药品对温度适应性较强，
但需避免阳光直射和极端高温。

特殊类：硝酸甘油片需避光、
密封、在 20℃以下保存，且开封后
需在 3个月内用完；滴眼液通常要
求 2℃-25℃保存，开启后建议冷藏
并在 1个月内使用。

从2℃到30℃ 药品储存温度藏学问


