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本报讯（记者 葛兰）新学期伊
始，书包、文具等学生用品进入采购
旺季。近日，相关部门发布安全提
醒，选购时需关注安全细节，同时注
意正确使用。

书写工具是孩子每日必备，中
性笔、水彩笔等产品的“有害物质含
量”需重点关注。合格产品包装上
会明确标注符合《学生用品的安全
通用要求》这一国家强制标准。

选购时，应避免有刺鼻气味的
产品，异味可能是挥发性有害物质
超标的信号；水彩笔、油画棒优先选
择笔帽带通气孔，直径大于等于 6
毫米的款式，防止孩子误吞时窒息；
中性笔芯建议选“速干型”，减少油
墨残留和误食风险。

部分劣质修正液、修正带含苯、
三氯乙烯等有毒溶剂，长期使用可
能刺激呼吸道、影响神经系统。优
先选择“无溶剂型修正带”，认准包
装标注“环保无毒”且成分表清晰的
产品；若使用修正液，需在通风环境
下操作，待完全干燥后再书写。

作业本、笔记本的“白度”和荧
光剂是安全关键。部分商家为追求

“洁白”效果添加过量荧光增白剂，
长期接触可能影响孩子视力、刺激
皮肤。

选购时，应选择呈“自然米白
色”的纸张，而非刺眼纯白色。可将
纸张对着光线观察，若有明显荧光

反射，可能含过量荧光剂。优先选
择包装标注“无荧光剂”“环保纸张”
的产品，知名品牌质量更有保障。

此外，需检查装订牢固度，避免
纸张脱落导致孩子误食小零件。

书包的设计和材质直接影响孩
子脊柱健康。材质上，应选择帆布、
尼龙等透气无异味的面料，避免刺
鼻气味或易掉漆的产品，以防甲醛、
重金属超标。款式优先选“双肩背
书包”，肩带宽度需大于等于 5厘
米，背部有透气软垫且贴合脊柱曲
线，底部距离腰部约 2厘米至 3厘
米，减少腰部压迫。

重量方面，空书包建议小于等
于1公斤，装满后总重不超过孩子体
重的百分之十，避免脊柱负担过重。

除了选购，使用过程中的细节
同样重要。文具应分类放入笔袋，
剪刀、圆规等尖锐用品勿与食物、水
杯混放，防止划伤或污染。使用作
业本时，需保持桌面光线充足，眼睛
与纸张距离约33厘米，每书写40分
钟休息 5分钟，预防近视。同时要
教育孩子不将笔帽、橡皮等小零件
放入口中，不使用断裂文具，避免误
食或划伤。

选购学生用品别大意
这份安全指南请收好
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8 月 28 日，由共青团陕西省
委、陕西省希望工程公益志愿指
导中心指导，共青团西安市委联
合多家机构主办的 2025 年“习酒·
我的大学”逐梦奖学金发放仪式
在西安电子科技大学
举 行 。 活 动 现 场 ，80
名品学兼优的大学新

生每人获赠 5000 元奖学金，总金
额达 40 万元。该奖学金旨在资助
家庭经济困难的优秀学子完成学
业，助力其追逐大学梦想。

本报记者 马昭 摄

西安80名大学新生
获40万元逐梦奖学金

3.9元买来5双袜子根本没法穿

当心“顺手买一件”低价背后藏猫腻
“付款时见袜子便宜，顺手便

买了，没想到根本没法穿。”8月 29
日，西安市民刘女士拿着收到的
快递，向三秦都市报“小秦帮忙”
栏目诉说不满。她在某网购平台

“顺手买一件”购入的袜子存在明
显质量问题，让她对这一购物功
能的信任大打折扣。

3.9元5双袜子
味大破口线头多

事情要从一周前说起，刘女
士选中一条裙子准备付款时，“顺
手买一件”推荐的 3.9元 5双袜子
进入她的视线。“正好缺袜子，这
价格比超市低不少，想着哪怕质
量一般，穿几次扔了也不亏。”刘
女士未多思索便勾选付款。

几天后快递送达，刘女士拆
开包装时眉头紧锁。5双袜子叠
在一起仅薄薄一层，还散发着刺
鼻气味。更让她无奈的是，随手
拿起一双展开，袜尖处有个小口
子，还带着不少粗糙线头。

刘女士当即联系商家客服，
发去袜子照片询问情况。令她意
外的是，客服未多问原因，直接回
复：“亲，实在抱歉，您把袜子剪碎
拍张照，我们直接给您退款 3.9
元，不用寄回来。”

刘女士的遭遇并非个例。8
月 29日，记者在社交平台搜索“顺
手买一件 踩坑”，发现不少类似吐
槽。有人 12.9 元买了 10 袋儿童
霜，查看后发现 5袋防伪码相同；
有人 11.8元买了 24包抽纸，仅收

到 6包……

平台商家各有“小算盘”

低价“顺手买一件”商品为何频
现质量问题？背后藏着不少行业猫
腻，平台与商家各有“小算盘”。

从平台角度看，“顺手买一
件”本是为给消费者提供便利，同
时帮平台引流、提高用户客单价
的功能。但部分平台为快速扩大
这项功能的规模、吸引更多商家
参与，对入驻商家和商品的审核
明显放宽。电商行业从业者王
先生透露，不少平台对“顺手买”
商品的入驻门槛极低：商家通常
只需缴纳保证金，无需提供详细
质检报告，甚至部分临期商品、
工厂积压尾货也能轻松通过审
核上架。

对商家而言，“顺手买”的低
价商品本就是“走量”生意，利润
空间有限，为压低成本、保证盈
利，只能在商品质量上“缩水”。
一袜子生产厂家负责人坦言，“刘
女士买的 3.9元 5双的袜子，用的
都是回收棉，织的时候为赶速度，
机器转速调得很快，难免出现质
量问题。反正低价卖出去，就算
有 10%的人因质量问题退款，整
体还是能赚不少。”

除质量差外，“顺手买一件”
还藏着不少“隐形套路”。有商
家故意模糊商品信息，比如将

“化纤袜”标成“棉袜”，把“迷你
小包装”零食拍成“常规款”样

子，消费者下单拆封后才发现货
不对板。

法律不“纵容”低价劣质
消费者可向监管部门举报

陕西省法学会民法学研究
会副会长、陕西众致律师事务所
高级合伙人刘东晨指出，从消费
者权益保护法的视角看，刘女士
的遭遇核心问题在于，商品质量
不符合《中华人民共和国消费者
权益保护法》关于“质量保障”的
基本要求，且商家明知商品存在
瑕疵仍进行销售，涉嫌欺诈。更
值得注意的是，商家要求“剪碎
商品拍照退款”的行为，看似便
捷，实则为规避行政处罚的证据
固定，因为销毁问题商品后，消
费者难以向市场监管部门提供
物证。

鉴于诉讼维权成本过大，对
于“顺手买一件”销售方式造成的
侵权，消费者维权方式主要是向
市场监督管理部门举报商家和电
商平台。通过举报，市场监管部
门会加大对“低价引流”商品的抽
检力度，同时会对商家的欺诈行
为施以惩罚性赔偿，并依法给予
行政处罚，提高商家的违法成
本。另外，市场监督管理部门的
介入，会督促电商平台完善审核
机制，明确“顺手买”类商品的准
入标准，建立快速响应和主动下
架机制，杜绝默认勾选等误导性
设计。

本报记者 陶颖

本报讯（记者 石喻涵）8月 29
日，由省委网信办主办，三秦网承
办的“全民反诈防骗 守护网络净
土”网络传播系列活动走进西安
市雁塔区杜城街道省直机关三爻
西社区，西安市“红雁”反诈宣传
团现场宣传防范电信网络诈骗知
识，提醒大家在日常生活中提高
警惕，加强防范，守好钱袋子。

2020 年 12 月，西安市公安局
雁塔分局率先成立了西安市首支

“红雁”反诈宣讲团，采用“点对点
讲解+大范围宣传”的模式，将反
诈知识送进千家万户，通过不断
创新宣传形式，努力守护好群众
的“钱袋子”。

在活动现场，西安市公安局
雁塔分局户政大队二级警官郭萌
展示了她们日常的“赛跑式”劝
阻方式——与骗子抢时间，第一
时间打电话、发信息劝阻潜在受
害人。“不轻信陌生来电，不透露
个人身份、银行卡和验证码，不
给陌生账户转账，一定要多核
实。”她一边提醒，一边结合高发
的“刷单返利”“冒充公检法”“虚
假投资理财”“杀猪盘”等典型案
例，拆解骗子惯用的套路。随
后，她还手把手指导居民下载并
使用“国家反诈中心”APP，开启
来电预警功能。

活动中，正在找工作的大学

生王梓提问：“现在网上经常有
人说能带着学生赚钱，还有人说
花钱就能找工作，这会不会是诈
骗？”郭萌立即接过话：“这就是
诈骗！骗子正是利用年轻人想独
立、想快速赚钱的心理，先收取
费用，再以所谓‘教学’之名行
骗。你们一定要警惕。”她还建
议学生们把反诈视频分享到兼
职、创业群中，用身边人的提醒
去警醒更多人。

“红雁”宣讲团成立以来，始
终坚持“面对面、心连心”的宣传
方式，把课堂开进校园、社区、商
场、企业和村庄，逐渐搭建起警民
互动、共同防骗的桥梁。除了线
下活动，雁塔分局还充分利用“雁
塔反诈”微信公众号，发动群众转
发到小区群、
朋友圈，形成
线上线下联动
的宣传合力。

目前，“红
雁反诈宣讲团”
已成为市民身
边 的“ 守 护
者”。在活动最
后，民警提醒大
家：牢记“三个
不 ”—— 个 人
信息不透露，
陌生链接不点
击，陌生来电
不轻信。

“红雁”宣讲进社区 反诈防骗守平安

活动现场，民警为社区居民介绍防诈知识。 本报记者 马昭 摄

“全民反诈防骗 守护网络净土”网络传播活动


