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招商银行西安分行
服务陕西廿九载 奋楫扬帆启新程

1996年，招商银行正式进驻陕西，成为首批在陕设立分支机构的股份制商业银行。29年间，招
商银行西安分行始终坚持党的领导，牢记初心使命，做好“五篇大文章”，于时代浪潮中勇毅前行，成
为助力陕西经济社会高质量发展的坚定力量。

锚定战略
接续奋斗创造出色成果

招商银行西安分行坚定战略引
领，在接续奋斗中创造了丰硕成果。

截至8月末，招商银行西安分行
在陕设立了 73家分支机构（含社区/
小微支行），覆盖西安、榆林、咸阳、
宝鸡等城市；自营存款余额突破
2600亿元，自营贷款余额近 1600亿
元，管理零售客户总资产超过 4000
亿元，服务个人客户超 790万户、公
司客户超 11万户，主要业务指标位
居股份制银行首位。

招商银行西安分行曾多次获评
“金融机构支持陕西经济发展先进
单位”“陕西地区最佳服务银行”“人
民满意示范单位”“全国金融系统文
化建设先进单位”等荣誉。

服务陕西
与三秦发展同频共振

招商银行西安分行以“招行所
长”服务“陕西所需”，助力陕西经济
社会高质量发展。

全面支持陕西重点行业和产业
发展。招商银行西安分行围绕省内
交通、能源、航空航天等重点领域、重
点项目的建设工作，持续加大综合性

金融服务力度，加强专业服务支持和
保障，近两年为省、市各级重点建设
项目授信金额超430亿元。在制造业
领域，为链主企业及上下游企业提供

“一揽子”金融服务，制造业产业链贷
款余额（含票据）近240亿元，有效助
力区域产业高质量发展。

创新驱动多维度金融服务突破
发展。近年来，招商银行西安分行
落地了一批“首笔”“首单”等标志性
业务，如北交所全国首单股票增持
回购专项贷款、西北地区首单上市
公司永续中票科创债、全国有色行
业首单 10+N年期永续中票、陕西省
首笔 QFLP 试点业务、陕西省首笔

“投贷保”业务等，在区域金融创新
与服务实践中持续发挥示范和引领
作用。此外，还针对不同企业需求
创新推出差异化融资产品，如针对

“专精特新”企业推出“科创人才贷”
“研发准备金贷款”等，帮助高新技
术企业高效、快速获得初期融资。

发挥跨境金融优势助力企业扬帆
出海。招商银行西安分行依托“跨境
E招通”“招银避险”等产品，为企业提
供专业高效的跨境金融解决方案；创
新推出“出口闪贷”数字化工具，以全
线上、纯信用的融资模式，精准服务轻
资产、缺担保的中小微出口企业；充分

发挥境内外联动及“投商行一体化”服
务优势，以“一点接入，服务全球”为理
念，为企业提供全周期、跨市场的跨境
金融支持。近三年陕西省赴港上市的
公司，招商银行西安分行服务覆盖率
达 100%；在中资企业对外直接投资
（ODI）服务方面，招商银行西安分行市
场份额名列前茅。

践行使命
做好金融“五篇大文章”

招商银行西安分行持续向实体
经济注入金融活水，做实做细做好

“五篇大文章”。
科技金融打造创新高地。构建

“1+6+N”服务体系，设立科技金融特
色网点，组建专业团队并建立专项
审批机制；围绕科技企业全生命周
期推出“科创贷”“研发组合贷”等产
品，构建起多层次、生态化的科技金
融服务体系；通过一体化服务，全面
覆盖企业投融资需求。

绿色金融描绘生态画卷。建立
“五横七纵”产品矩阵，重点支持新能
源汽车、电力“源网荷储”等领域；推
出“汽车厂商银团贷”，助力绿色产业
集群建设，并为光伏、风电项目提供
信贷支持，积极推动能源结构转型。

普惠金融润泽小微沃土。成立

普惠金融部统筹推进普惠服务工
作，创新推出“招企贷”“招捷贷”等
数字化融资产品和“信贷工厂”标准
化服务模式，广泛服务中小微企业；
依托“招链易贷”延伸供应链金融服
务，积极开展“千企万户大走访”，落
实惠企让利政策。

养老金融守护民生福祉。成为陕
西省及西安市养老机构预收费资金监
管合作银行；持续推进网点适老化改
造，设置敬老专区，配备医药箱、轮椅、
老花镜等便民设施；推出招商银行
APP“长辈版”，提升线上化服务体验。

数字金融赋予变革活力。构建
以财资管理云为核心的对公产品体
系，提升企业资金管理与风控能力；
通过“薪福通”系统为企业提供人事、
财务、协同办公等一站式免费数字化
服务；不断拓展招商银行APP在便民
服务、生活缴费及消费场景的应用。

截至 2025年 8月末，招商银行
西安分行科技金融贷款余额超 195
亿元，绿色金融贷款余额超 160亿
元，普惠金融贷款余额超 176亿元；
个人养老金客户数超 48万户，累计
缴存金额超 6.2亿元；“薪福通”服务
企业超 3.3万户；招商银行APP陕西
地区月活跃用户突破760万人。

勇担责任
为美好生活添光加彩

招商银行西安分行坚持“金融为
民”理念，将金融服务覆盖至经济社会

发展的关键环节，彰显温度和担当。
深化金融消保与便民服务。

招商银行西安分行充分发挥党员
先锋模范作用，深化“一支部一社
区”金融教育行动，创新构建“金融
教育宣传+支付优化+反诈宣传+
党员服务”四位一体的志愿服务模
式；持续提升新市民、老年人及涉
外客群的金融服务便利性，加强金
融知识普及教育，将消保工作融入
日常经营管理；重视客户体验与反
馈，开展“行长值大堂”等活动。

支持乡村全面振兴，积极践行
ESG理念。招商银行西安分行派专
职干部驻点帮扶，通过资金投入、产
业扶持、消费帮扶及线上线下展销
等一系列举措，助力乡村全面振兴，
连续五年获评陕西省省级单位定点
帮扶工作先进单位。同时，以 ESG
理念为引领，组织开展“招银林”植
树、秦岭野生动物保护、关爱环卫工
人、“十四运会”志愿服务等公益活
动，在切实履行社会责任的过程中
传递招行温度。

廿九风华正劲时，奋楫扬帆启
新程。站在新起点，招商银行西安
分行将进一步加强党的领导和党的
建设，深入践行价值银行战略，以开
放姿态拥抱变革，以创新精神破解
难题，以优质服务传递温度，在高质
量发展新征程中踔厉奋发、砥砺前
行，为奋力谱写中国式现代化建设
的陕西新篇章贡献力量。


