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省卫生健康委老龄健康处处长孙
阳表示，针对需要连续治疗，不能自理
或行动不便，到医疗机构就诊确有困难
的居家老年人，制定印发《关于开展家庭
病床服务试点的指导意见》，遴选14个
县区开展家庭病床服务试点工作，目前
已初步形成“市县联动、政策配套、服务
起步”的良好局面。针对部分医养结合
机构服务管理不规范所存在的问题，制
定实施《陕西省医养结合服务中心服务
管理指南（试行）》，进一步规范机构服
务流程、人员资质、质量监管等内容，确
保服务标准化落地。拓展延伸服务。
鼓励社会力量通过公建民营、民办公助
等模式兴办医养结合机构，形成多层次

服务供给体系。
目前，全省公立医养结合机构 204

家、非公立机构 143家；支持医疗资源
丰富地区的二级及以下医疗卫生机构
转型，开展康复、护理及医养结合服务，
释放闲置医疗资源效用价值；引导医疗
卫生机构在合作养老机构内设立医疗
服务站点，全省已有 47家医疗卫生机
构在养老机构提供嵌入式服务，为老年
人提供日常诊疗、急救转诊等服务；遴
选 161家二级及以上医疗卫生机构作
为养老服务支持机构，协助指导养老服
务机构规范开展医疗服务，实现全省所
有县区全覆盖，有效提升养老机构医疗
服务能力。

加快推动医疗卫生与养老服务深度融合

省卫生健康委新闻发言人、副主任
易智说，扩大儿科服务供给，以“儿科服
务年”为契机，指导全省二、三级公立综
合医院、三级中医医院和二、三级妇幼
保健院均提供儿科服务，支持各市牵头
医院启动区域性儿科诊疗中心建设，进
一步提升区域儿童医疗服务能力和水
平。强化儿科诊疗能力。通过儿科医
师转岗培训、住院医师规范化培训等方
式，不断扩充儿科医师队伍。依托国家
儿童区域医疗中心和省级新生儿科医
师培训基地，围绕儿童常见病、新生儿
急危重症诊疗等疾病救治大力开展培
训，不断强化医疗卫生机构儿童疾病诊
治和预防保健服务标准化、同质化水
平。打造儿科就医友好环境。今年以

来，制定下发《陕西省推进开展儿童友
好医院建设实施方案》，指导医疗机构
引入“1米高度看医院”的儿童视角，开
展建筑空间、视觉色彩、设备设施等方
面的适儿化改造，给小朋友们设置“游
戏角落”“阅读空间”，缓解患儿就医焦
虑。创新儿童诊疗服务模式。鼓励各
级各类医疗机构儿科开设午间门诊、周
末门诊等，通过优化门诊服务时间，解
决学生上课和就医时间冲突问题。全
面推行儿科预约诊疗，减少现场候诊时
间。针对儿童呼吸道疾病季节性就诊
高峰，加强医疗机构人员、药品等资源
的配置和调度，在挂号、检验检查、取
药、输液等环节采取措施优化服务流
程，提升医疗服务效率。

鼓励儿科开设午间门诊、周末门诊等

省卫生健康委妇幼健康处处长温
春梅说，加强部门协同联动，省卫生健康
委联合省教育厅、省市场监管局等八部
门印发了《陕西省儿童青少年“明眸皓
齿”行动方案》，建立多部门联合协作机
制，发挥医疗卫生机构在儿童青少年视
力健康和口腔健康领域的专业优势，推
进家庭、学校、医院协同落实防治儿童青
少年近视和龋齿各项措施。为中小学
幼儿园配备健康副校长，发挥其在儿童
青少年近视防控工作中的积极作用。

推动防控关口前移。加强 0—6岁
儿童眼保健和视力检查服务，特别是对
3—6岁儿童重点开展屈光筛查，评估
眼球屈光状态等，评价是否有发生近视
的风险，对筛查异常的，及时通知家长
进行干预，指导儿童规范用眼习惯和行
为。同时，开展县级儿童保健人员培训
以及面向基层卫生人员的专业技术培
训，不断提升基层卫生服务能力。近年
来，全省 0—6岁儿童眼保健和视力健
康检查覆盖率均达到95%以上。

采取措施预防和控制儿童近视

省卫生健康委人口监测与家庭发
展处处长倪萌说，托育服务事关婴幼儿
的健康成长和千家万户的福祉，是一项
重要的民生基础工程。加快构建多元
托育服务体系。统筹运用多渠道资金，
增加托位供给，大力发展社区嵌入式托
育、用人单位办托、家庭托育点等多种
服务模式。支持用人单位为本单位职
工提供福利性托育服务，鼓励和支持幼
儿园下延开展托育服务。西安市打造

“一街一公办，一社区一机构”托育服务
圈，榆林市规划城区 15分钟托育服务
圈，这些举措有效扩大了服务覆盖面。

完善普惠托育服务支持措施。省
卫生健康委、省发展改革委、省教育厅
联合印发《关于完善普惠托育服务价格
形成机制有关事项的通知》，明确普惠
托育服务认定标准及方法，扩大普惠托
育服务供给。省级设置专项资金对符
合条件的托育机构给予补助，西安、宝
鸡、榆林、汉中、安康相继出台了托育机
构建设补贴、运营补贴、发放消费券等
多种支持措施，降低托育服务价格。支
持社会力量参与提供普惠、多元、优质
托育服务，减轻群众负担。

本报记者 张毅伟

推动完善托育服务体系

我国 60周岁及以上人口
超 3.1亿人，催生庞大的消费
市场需求：“银发专列”市场
火热，敬老餐厅叫好叫座，旅
居康养日渐走俏……有关数
据显示，到 2035年银发经济
规模有望突破30万亿元。

日前发布的《关于扩大
服务消费的若干政策措施》
聚焦老年人“急难愁盼”，提

出“加强对养老护理、家政服
务、长期照护等领域从业人
员培养培训”“支持符合条件
的文化、旅游、养老、托育、体
育等服务设施建设”等举措。

“系列举措旨在增加优
质服务供给，吸引更多社会
资本进入养老服务领域，促
进养老产业创新发展，为推
动银发消费提质扩容、培育

新的增长点打开更多空间。”
国家发展改革委宏观经济研
究院研究员张林山说。

记者在调研中发现，当
前，各地立足自身资源禀赋，
加快补齐养老服务供给短
板，多措并举挖掘养老服务
消费潜力：

浙江鼓励引进专业养老
服务机构、医疗康复机构，为
老人提供“走进门”服务；河
南提升智慧化养老服务网
络，打造银发族全天候安全
守护网；广州白云区与湖南
旅游集团开展文旅资源对
接，推动“专列+免税购物”

“专列+跨境医疗”等创新业
态落地……

民企积极行动，进行适
老化改造。针对老年人日益
增长的打车需求，滴滴出行
率先推出“滴滴老年版”小程
序和电话叫车热线，并结合
老年人使用习惯，设置大字
体、一键叫车等便捷服务。

“考虑到老年用户的特
殊需求，当终点是医院且遇
到排队场景时，滴滴助老打
车提供优先派单服务，让老
年人能更快叫到车。截至今
年8月底，累计提供就医优先
派单服务超20万次。”滴滴出
行有关负责人说。

多措并举挖掘养老服务消费潜力

陕西持续加强“一老一小”健康服务供给

推动医养结合
改善患儿就医体验

9月24日，省政府新闻办举行新闻发布会，介绍陕西省加强
“一老一小”健康服务供给有关情况，并回答记者提问。

聚焦养老托育

如何激活“一老一小”消费新空间

暑期游高峰过后，“银发族”错峰游接续。这几天，68岁的黑龙江哈尔滨市
民姜女士搭乘“悠享龙江·银旅号”旅游列车一路向南，前往港澳游玩；70岁的
乘客潘先生和老伴乘坐“新东方快车”，来到新疆库尔勒，感受别样风情……

银发消费是促进民生改善的重要支撑，也是消费转型升级的重要方向。

既要温暖“夕阳”，也要
守护“朝阳”。

我国3岁以下婴幼儿人数
接近3000万，育幼服务市场广
阔。党的二十届三中全会《决
定》提出，加强普惠育幼服务
体系建设，支持用人单位办
托、社区嵌入式托育、家庭托
育点等多种模式发展。

走进宁夏银川丽景街玺
悦社区“宝宝屋”，老师生动讲
述绘本故事，引导宝宝搭建积
木造型，锻炼动手能力和创造
力。“自从社区有了‘宝宝屋’，
我家宝宝几乎天天都来这
里。”社区居民李阿姨对这种

“花式带娃”赞不绝口。
为深化儿童友好社区建

设，玺悦社区通过中央财政
支持的普惠托育服务发展示
范项目“银川娃好托”设立社
区“宝宝屋”，面向辖区 1至 4
岁婴幼儿家庭，提供社区嵌
入式幼儿托育服务。

“目前，3岁以下婴幼儿

托位数突破 570万个，在 300
多个地级市和人口大县建设
托育综合服务中心，更多老
百姓能够‘托得起’‘放心
托’。”国家发展改革委就业
收入分配和消费司司长吴越
涛说。

北京部署统筹社区资
源，提供更多免费或低收费
场地，推动社区嵌入式托育
服务设施建设；江苏宿迁将
适儿化改造融入城市更新、
老旧小区改造，增设儿童游
憩活动设施、儿童友好标识；
山西太原在园林建设中持续
强化“1米高度看城市”儿童
视角，科学配置柔性步道、儿
童游乐设施……各地因地制
宜发展育幼服务业态，增强
兜底保障能力和普惠性服务
供给。

“当前，关键是要从供需
两端协同发力，持续完善育
幼服务政策，重点发展社区
嵌入式托育、家庭托育点以

及儿童书店、亲子餐厅等业
态，更好发挥投资对优化供
给结构的关键作用，不断满
足人民群众对高品质育幼服
务的需要。”国家信息中心经
济预测部研究员张晓兰说。

突出“一老一小”消费，
政策持续“上新”：商务部等 9
部门日前发布《关于加力推
动城市一刻钟便民生活圈建
设扩围升级的通知》，部署重
点建设为老服务业态、加快
发展育幼服务业态等任务，
将便民生活圈打造成宜居宜
业、宜游宜购、宜老宜小的全
龄友好型品质生活圈。

“我国消费结构正处于
转型升级的关键阶段，养老
托育等领域发展空间广阔，
服务消费将逐步成为主导型
消费，在拉动经济增长中发
挥更加重要的作用。”商务部
副部长盛秋平表示。
（据新华社北京9月24日电
记者魏玉坤邹多为刘宇轩）

重点发展社区嵌入式托育等业态

新华社发 曹一 作


