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为全面规范西安市中小学、幼儿园自主经
营食堂食品安全操作，切实保障师生饮食安
全，近日，西安市市场监督管理局联合西安市
教育局正式印发《西安市中小学、幼儿园自主
经营食堂食品安全管理工作指引》（以下简称
《指引》），从适用范围、基本原则、管理要求、食
品安全操作等方面作出详细规定，为校园食堂
食品安全管理提供系统、全面的操作指南。

每周至少组织1次
风险隐患排查

《指引》明确，其适用范围涵盖全市普通中
小学校（含教育部门举办的中等职业学校）、幼
儿园和专门学校的自主经营食堂。管理需严
格遵循“预防为主、全程监控、属地管理、学校
落实”基本原则，规范执行“日管控、周排查、月
调度”风险动态管理机制，全面实施“十统一六
到位”标准，严格落实从进货查验到贮存加工
等各环节岗位责任制，确保校园食品源头可

溯、过程可控、风险可防。
在管理团队建设上，《指引》要求各学校

成立食堂管理领导小组，实行分层负责制：由
校长（园长）担任组长，作为食品安全第一责
任人，每学期至少专题研究 1次食品安全工
作，每月主持调度会议并形成纪要；分管副校
（园）长（食品安全总监）任副组长，每周至少
组织 1次风险隐患排查，形成排查治理报告；
成员包括食品安全员、教师代表、家长代表
等。其中，食品安全员需每日依据风险管控
清单进行检查，如实记录并及时上报问题；所
有从业人员需严格落实岗位要求，每年累计
培训时间不少于 40小时。

建立动态风险防控机制
畅通投诉渠道

《指引》重点细化了食品安全“十统一”与
“六到位”标准。“十统一”覆盖原料采购、进货
查验、原料贮存、加工分餐、食品留样、清洗消

毒、健康管理、废弃物管理、信息公示、色标管
理等十大关键环节，实现全过程标准化管理。

“六到位”则从总监配备、责任落实、培训考核、
问题整改、舆情处置、有害生物防治六个维度
强化系统管理，要求学校配备符合条件的食品
安全管理人员，建立动态风险防控机制，畅通
投诉渠道，完善防虫防鼠设施，全面提升管理
效能。

为增强《指引》的可操作性，文件同步附发
了《陕西省中小学（幼儿园）食堂食品安全“十
统一六到位”标准》《学校食堂“十统一六到位”
风险管控卡（样表）》《学校食堂食品安全管理
岗位工作记录表（样表）》等配套附件，涵盖食
品采购查验、添加剂使用、留样管理、餐具消
毒、从业人员健康管理等 20余类标准化记录
表单，明确填写规范与留存要求，确保各项管
理行为过程可追溯、责任可核查。

西安市市场监督管理局与西安市教育
局在联合通知中强调，各区县、西咸新区及
各开发区市场监管、教育部门应结合实际，

认真指导并督促辖区内中小学、幼儿园严
格执行《指引》要求，共同筑牢校园食品安
全防线，持续为广大师生提供安全、营养、
健康的餐饮服务。

本报记者赵丽莉

国庆中秋假期，西安作为热门旅游城
市之一，除各类景点吸引众多游客外，“外
卖味蕾游”模式悄然兴起。来自全国各地
的游客无需在热门餐馆前长时间排队，只
需通过外卖平台下单，就能在酒店或景区
休息区轻松品尝到西安特色美食，兼顾美
景与美食。

特色美食走出门店 走进旅途

“原本以为来西安想吃上地道的羊肉泡
馍得排好几个小时的队，没想到点外卖，在
酒店里就能轻松打卡，太方便了。”10月 9
日，回味起此次西安之行的感受，来自成都
的游客李婉婷表示，“备注了少放辣，商家还
贴心地送了糖蒜，和在店里吃的口感没太大
差别。”

来自上海的张夏带着家人来西安游
玩。“带着老人和孩子排队，太折腾了。前几
天在高德地图上看到‘扫街榜’推荐的勇利
赵家烤肉坊，想着试试点外卖，没想到不到
半个小时就送到了酒店，孩子吃得特别香，
我们也能腾出时间多规划后续的行程。”张
夏说，之后的行程中，他们通过“扫街榜”找
美食，来不及去品尝的话，直接下单外卖送
到酒店。“外卖送到还冒着热气，比专门跑一
趟排队省事多了。”

刚工作的马超阳和同学一起开启了
西安之旅，“我们预算有限，又想多尝几
家特色美食。外卖叠加消费券，算下来
比在店里吃便宜不少，所以很多时候我
们在景区游玩时，直接把地址设到了景
区附近的休息区，逛累了就能立马吃到，
太爽了。”

来自广州的陈雨薇是位美食博主，这次
来西安专门打卡特色小吃，“以前总觉得吃
特色小吃得去店里，不然没那味儿，这次试
了点外卖，彻底改观了。前两天点了肉丸胡
辣汤，配着腊牛肉夹馍，味道不错，而且商家
用了保温包装，汤送到还是热的。省下来的
排队时间能多逛好几个景点。”

国庆中秋假期，像他们这样通过点外
卖打卡西安特色餐馆的游客不在少数，“外
卖味蕾游”成为西安假期消费的新亮点，而

“必吃榜”与“扫街榜”则成为游客寻味的重
要指引。在高德扫街榜发布的“长假美食
吸引力城市榜 TOP10”中，西安肉夹馍位列
全国第四。不少游客表示，通过“扫街榜”
能快速找到本地人常去的地道餐馆，点外

卖也更放心。

从分流顾客到打造新名片

商家也同样感受到了这股消费热潮。
10月 7日中午，位于西安朱雀路上的一家

“必吃榜”餐馆内，店员忙得不亦乐乎。“今
年假期，店里的外卖订单量比去年同期涨
了大概有四成。”店员表示，“很多游客嫌现
场排队时间太长，就选择点外卖，外卖地址
基本上全是周边的酒店。外卖不仅分流了
一部分客流，还让更多游客品尝到了陕西
特色美食。”

位于西安回坊风情文化街附近的老乌
家特色小炒，凭借地道的陕味小炒圈粉无
数，今年假期也迎来了外卖订单的爆发。“以
前到了假期，排队等位是常态。今年不少游
客直接点外卖，订单量比去年涨了不少。”工
作人员表示，“游客点外卖时会备注口味，少
醋、少辣、多放粉丝等，我们都会尽量满足。
有个回头客还在订单备注里说‘终于吃到正
宗小炒了’，看到这话特别开心。”

袁家村关中印象体验地（民乐园店）也
感受到了外卖带来的红利，外卖数据显示，
豆腐脑月销量 500+，锅盔、疙瘩汤、炸油饼
等月销量 400+，肉夹馍、甑糕、凉皮月销量
200+。“以往节假日主要靠线下客流，今年外
卖订单多了很多，尤其是外地游客，一次会
买好几种小吃，品尝一下地道关中风味。”店
内工作人员介绍。

某平台数据显示，假期前三天，“品质外

卖”异地用户流量环比上月增幅超 120%，
“必吃榜”“黑珍珠”等超百万家高分堂食餐
厅外卖订单量同比上涨超 50%。西安作为
热门旅游目的地，众多商户的外卖订单量呈
现出显著增长态势，其中不少特色小吃店从
中受益。

对于西安“外卖味蕾游”的兴起，陕西省
社会科学院文化旅游研究中心主任张燕表
示，“‘外卖味蕾游’的走红，是旅游消费需求
升级与数字化服务深度融合的必然结果。
从游客层面来看，随着旅游观念的转变，越
来越多游客不再满足于‘走马观花’式的观
光，而是更注重深度体验当地文化，美食作
为文化体验的重要载体，自然成为游客关注
的重点。而外卖模式恰好解决了游客在美
食体验中‘排队久、耗时多’的痛点，让游客
能更高效地兼顾游玩与寻味，这也是其受到
青睐的核心原因。”

“对于餐饮商家而言，要在保证美食口
味与品质的基础上，进一步优化外卖包装与
服务，满足游客的个性化口味需求等，提升
游客的外卖消费体验；对于平台方来说，要
加强对推荐商家的筛选与管理，确保榜单的
真实性与可靠性，同时可以结合大数据分
析，为游客提供更精准的美食推荐服务。”张
燕建议，政府部门也可以出台相关扶持政
策，鼓励餐饮商家与外卖平台合作，推动西
安特色美食的标准化、品牌化发展，让“外卖
味蕾游”成为西安旅游的一张新名片。

本报记者石喻涵

游
客
品
尝
西
安
特
色
美
食
。

本
报
记
者
马
昭
摄

点外卖打卡特色餐馆

“味蕾游”成西安假期消费新亮点
“微度假”走红乡村

本报讯（记者 赵丽莉）刚刚过去的国庆
中秋假期，以民宿为核心的“微度假”模式
成为不少西安市民的首选。蓝田县、临潼
区、长安区等地依托特色资源打造的民宿
集群人气爆棚，通过“民宿+花海”“民宿+文
化”“民宿+温泉”等多元融合模式，不仅为
游客提供了各具特色的住宿体验，更成为
假期文旅市场的风景线。

蓝田县荞麦岭景区周边，以花海为主题
的民宿集群人气爆棚。“花筑·云栖小筑民宿”
凭借宽敞雅致的庭院成为家庭出游和团队建
设的首选；隔壁的“云涧·凡尘民宿”则以“躺
在床上看花海”为特色火爆出圈，山景房与森
林氧吧的组合吸引众多游客专程打卡，丰盛
健康的早餐也收获诸多好评。

值得关注的是，蓝田民宿在“变废为宝”
方面成效显著。普化镇陈家滩村的民宿由闲
置校舍改造而成，地中海风格建筑与百亩稻
田相映成趣，不仅提供星河套房等高端住宿，
还延伸出稻作文化体验项目，带动村民共同
增收。前卫镇疙瘩村的咖啡馆由闲置房屋改
造而成，成为民宿集群的亮点配套，周边兼具
关中民居特色与现代设施的民宿还成为短剧
拍摄的热门取景地。

白鹿原影视城周边的民宿则主打文化
与亲子体验。“将军故里·疙瘩村精品民宿”
依托汉代屯兵的历史底蕴，以雅致的庭院式
建筑吸引众多游客。不少家庭带着孩子在
民宿周边体验挖沙、露营，部分配备私人露
台的客房更让游客推窗即见塬上风光。温
泉民宿也备受青睐，游客在游览影视城后可
享受舒适放松的休憩时光。

秋季的太乙宫街道太乙村，清凉山风拂
过“终南竹苑”民宿小院，游客们围坐品茗
闲谈，不远处秦岭山峦起伏，勾勒出一幅人
与自然和谐共处的美丽画卷。这座两年前
建成营业的小院，如今已成为当地康养旅
游产业的示范点，也成为长安区依托花海、
山地、森林等资源推动民宿产业发展的生
动缩影。

临潼区近年来积极探索“文旅 +农业”
新路径，打造文旅演艺集群、民宿酒店集
群、研学体验集群、露营基地集群等消费新
业态，全面释放农文旅融合产业潜能。通
过开启农业园区沉浸式体验新模式，推出
乡村休闲旅游精品近郊游线路，该区成功
走出一条以农文旅融合助推乡村振兴的新
路子。

西安周边区县正通过民宿产业这把“金
钥匙”，打开乡村振兴的大门，让“诗和远方”
在这片美丽的土地上悄然相遇。

西安两部门联合印发《指引》
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