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如何以新闻宣传为纽带，架起城管与群众
的“连心桥”？如何借AI技术东风，破解新时
代城市管理工作中的难题？10月 24日，西安
市城市管理和综合执法局第五期新闻宣传培
训班开班，以“练就宣传‘笔杆子’传播城管好
形象”为核心目标，邀请业内专家围绕新媒体
宣传策略与AI技术应用展开专题授课，同步
组织实地观摩学习，为西安市城管执法系统宣
传工作人员“充电赋能”，助力队伍建设高质量
发展。

培训伊始，当代融媒体研究院院长张国宁
以《新媒体宣传中的时度效》为题，结合深厚的
理论功底与丰富的实践经验，为参训人员系统
解读了新媒体时代宣传工作的核心原则。课
程中，张国宁既从理论高度阐释了“时度效”在
宣传工作中的重要性，又结合具体案例给出实
践指导，清晰解答了“如何把握宣传时机”“如
何掌控内容尺度”“如何提升传播效果”等关键
问题。“这堂课为我们今后的宣传工作厘清了
思路、明确了方向。”参训人员表示，将在课后
认真梳理所学，把所学融入每一次宣传策划、
每一篇内容创作，让城管宣传真正成为连接群
众的“暖心桥”。

随着人工智能技术的快速发展，新媒体宣
传已进入“AI赋能”新阶段，复杂多元的社会环
境也对城管工作提出了更高要求。“如何借助
AI工具提升宣传效率、创新传播形式？如何运
用AI技术精准研判公众关注热点、高效处置
城市管理难题？”针对当前城管宣传工作面临
的重要课题，特别邀请西安邮电大学资深专家
赵宁，带来《AI赋能——新时代信息应对的挑
战与机遇》专题授课。课程中，她结合大量实

操案例，为参训人员打开了“AI+城管宣传”的
全新视野。“内容前沿、实用性强，相当于拿到
了一份AI赋能的‘方法论手册’。”参训人员纷
纷表示，将在后续工作中积极探索实践，把AI
技术灵活运用到实际工作中，不断提升城管宣
传的创新能力。

此次培训内容紧密贴合城管工作实际，专
家讲解深入浅出、案例丰富生动，参训人员全
程专注聆听、认真记录要点，现场学习氛围浓
厚。大家普遍反映，培训“及时解渴”，既有理
论高度指引方向，又有实操技巧可供落地，有
效填补了工作中的知识短板。

除专题授课外，培训还组织参训人员前往陕
文投集团进行现场观摩，实地学习我省文旅人工
智能创新示范工程的建设成果。通过近距离感
受科技赋能产业发展的生动实践，参训人员进一
步拓宽了思路，为探索“城管+科技”的创新路径

提供了宝贵借鉴，也为后续将AI技术、数字化思
维融入城管宣传与队伍建设打下基础。

据了解，西安市城市管理和综合执法局
始终高度重视新闻宣传工作在队伍建设中的
重要作用。此次新闻宣传培训班的举办，是该
局深化宣传能力建设、提升城管形象传播质效
的重要举措。下一步，西安市城市管理和综合
执法局将持续搭建此类学习培训平台，推动全
市城管系统宣传工作人员不
断提升专业素养，以更优质的
宣传内容、更创新的传播方式、
更高效的执法处置能力，讲好
西安城管故事，传递城管正能
量，为城市管理工作高质量发
展营造良好宣传环境。
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西安市城管执法系统第五期新闻宣传培训班举办

“笔杆子”+“AI”双驱动传播城管好形象
临潼一社区入选全国示范性
老年友好型社区创建名单

本报讯（柯于意记者胡琳）日前，全国
老龄工作委员会办公室印发《关于公布
2025-2026年全国示范性老年友好型社区
创建名单的通知》，同意各省（区、市）2000
个社区（村）为全国示范性老年友好型社区
创建单位。其中，临潼区秦陵街道秦陵科
技社区入选创建名单。

临潼区秦陵街道秦陵科技社区是一
个典型的老龄化社区。近年来，该社区将
老年需求摆在基层治理的重要位置，通过
引入第三方家政服务机构，为社区老人提
供家庭保洁、家电清洁、家务保姆、陪诊服
务、收纳整理等服务，全力托举辖区老年
人幸福安康的“夕阳红”生活，受到居民
好评。

“我们将以此为契机，进一步聚焦老年
人‘急难愁盼’问题，在设施改造、服务提
升、社会参与等方面持续发力，努力打造更
多宜居、宜养、宜乐的老年友好型社区，不
断提升广大老年人的获得感、幸福感和安
全感。”临潼区民政局养老服务科科长李建
峰说。

本报铜川讯（记者 袁靓）“今年家里办了
两场丧事，全靠村里的红白理事会帮衬。大到
场地桌椅，小到热水器、碗筷，设施一应俱全，
对我们村民来说真是省钱省力又省心。”10月
22日，铜川市陈炉镇双碑村村民郭军峰在接受
记者采访时感慨地说。这番朴实的话语，道出
了双碑村以红白理事会为突破口，推进移风易
俗工作取得显著成效。

“过去村里红白事大操大办，一桌宴席动辄
七八百元，彩礼更是一家比一家高，村民们都叫
苦不迭。”该村党支部副书记高亚峰告诉记者，
为根治这一顽疾，双碑村创新构建“制度约束、
群众自治、文化浸润”三位一体治理体系。建立

“1+3+N”管理框架，修订《红白理事会章程》，出
台“三限”标准：人情随礼亲戚不超过200元、邻
里不超过100元；宴席每桌成本严格控制在450
元以内，香烟每条不超过80元，酒水每瓶不超

过50元；同时明令禁止操办祝寿、升学等非婚
丧宴请，从源头上为“人情债”松绑。

为确保各项规定落到实处，双碑村建立全
流程监管机制。村民办红白事需提前 3日提
交《申办报告单》，红白理事会成员全程跟踪监
督，对超标行为当场制止。2024年以来，已累
计公示7场次红白事办理情况，违规宴请现象
得到有效遏制。

为改善办事条件，村里还投资新建了集宴
会厅、厨房、休息室于一体的标准化“红白理事
厅”，配备专职管理员，通过错峰使用、合并宴
席等方式，实现资源高效利用。

双碑村注重发挥多元主体协同治理作
用。村“两委”成员、党员干部率先垂范，签订
《移风易俗承诺书》；成立“村民议事会”，将移
风易俗内容纳入村规民约，通过“红黑榜”定期
公示正反典型案例；创新建立积分激励机制，

村民遵守规定即可获得乡村振兴积分，10积分
兑换1元等价生活用品，截至目前已兑换物资
总价值达 11万元。此外，对遵守规定的家庭
优先推荐参评“十星文明户”等荣誉，对违规者
实施“提示”制度，构建起“德者有得、失德受
制”的良性机制。

据统计，双碑村 2024年人情支出同比大
幅下降 62%，婚宴成本全部控制在标准以
内，累计为群众减轻负担超过 50 万元。数
字的背后，是村民实实在在的获得感与幸福
感的提升，文明新风在这片土地上蔚然成
风。高亚峰表示：“下一步，我们将继续完善
长效机制，让文明新风真正融入村民的日常
生活。”

铜川双碑村：出台“三限”标准 为“人情债”松绑

文明乡风

本报讯（记者 张毅伟）10月 24日至 26
日，2025宝鸡马拉松“陕派摇滚跑友之夜”演
唱会、第三届宝鸡马拉松赛将在宝鸡市相继
举办，开创国内马拉松赛事与专业级演唱会
深度融合先河。中国铁路西安局集团有限公
司（以下简称“西安铁路局”）加开多趟列车，
提供多项贴心服务，让旅客畅享“演唱会+马
拉松”全新体验。

宝鸡马拉松创新性地将专业级演唱会
与大型体育赛事深度融合，开创了国内马
拉松赛事与文化演艺活动跨界联动的新
模式。

为了做好赛事活动的运输保障，西安铁
路局提前介入，自10月24日起在西安与宝鸡
间加开 8趟列车，涵盖高铁、城际、普速等车
型，为此次赛事活动提供充足运力保障和多
种出行选择。

10月24日至26日，西安铁路局加开以下

车次：D9383次：西安北11:52开，宝鸡南13:02
到；D9384次：宝鸡南 13:25开，西安北 14:20
到；D9385次：西安北 15:14开，宝鸡南 16:16
到；D9390次：宝鸡南 17:30开，西安北 18:36
到；C4133次：西安 20:32开，宝鸡 22:33到；
C4134次：宝鸡 23:20开，西安 1:24到；T4243
次：西安 14:10开，宝鸡 16:17到；T4244次：宝
鸡 16:47开，西安 18:55到。其中，C4134次为
宝鸡马拉松陕派摇滚跑友之夜“歌迷返程专
列”，方便歌迷朋友当日往返。

针对演唱会散场后歌迷集中返程的出
行特点，宝鸡站专门设置歌迷安检专用通
道与歌迷候车专区，安排专人全程引导分
流。为进一步打通歌迷返程“最后一公
里”，宝鸡东站主动联动演唱会组委会，开
通“演唱会场馆—宝鸡站”接驳专线，无缝
衔接演出场馆与铁路车站，让广大歌迷出
行无忧。

参训学员结业。

“演唱会+马拉松”

歌迷跑友专列开启全新体验
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西咸新区
首个校园社工站启动

本报讯（记者姬娜）10月23日，西咸新
区首个学校社会工作服务站在西安沣东第
一学校正式揭牌，标志着新区“家校社”协
同育人迈入专业化服务新阶段。

此次启动的学校社会工作服务，由陕
西筑梦公益发展中心派驻专业社工入驻校
园，聚焦学生、家长和教师的实际需求，逐
步构建起全方位的成长支持体系。

在心理健康方面，服务站将设立社工
服务角，依托“心事邮局”等载体，通过个体
咨询、团体辅导和专题讲座等形式，帮助学
生疏导情绪、增强心理韧性，织密心理健康

“防护网”。
在成长发展方面，社工将根据不同年

龄段学生的认知特点，开展职业兴趣探索、
行业分享、生涯体验等活动，帮助学生认识
自我、拓宽视野，为未来人生提前“导航”。

在人际交往方面，通过组织情景模拟、
主题班会、同伴支持小组等互动性强的活
动，引导学生学习沟通技巧、学会处理冲
突，提升社会适应能力，在实践中建立自
信、融入集体。

同时，服务站也将关注家庭教育支持，
通过开设家长课堂、举办亲子互动工作坊
等方式，普及科学育儿理念，搭建沟通桥
梁，促进家庭与学校的协同共育。

据介绍，西咸新区以该校为试点，总结
经验、优化模式，逐步在西咸新区推广学校
社会工作服务，持续完善“家校社”协同育
人体系，让每一个孩子的成长都被看见、被
理解、被支持。


