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10月 30日清晨，大雾笼罩着彬州市。农
行咸阳彬州市支行王震、宫琪、张煜三名员工
结伴驾车前往单位，行至彬州市北极路弯道
处，突然发现一辆私家车倾覆在路边，三名员
工没有任何考虑，立刻决定救援！

张煜第一时间拨打 120急救电话、122交
通事故报警电话，报告准确位置和现场情况，
同时全力安抚被困司机情绪：“我们是附近农
行的工作人员，不要害怕，救援马上到！”当
时，恰逢早高峰时段，路上车辆很多，在请求
救援后，张煜站在路边引导过往车辆减速避
让，避免二次事故发生。

王震、宫琪几乎在同一时间奔向后备厢

寻找救援工具。由于车辆倾覆，救援难度大，
二人费了九牛二虎之力，耗时 15分钟才将被
困司机成功救出。120急救人员赶到现场后，
确认被困司机无生命危险后，送往医院检
查，三名员工悄悄离开，继续赶往单位。

近年来，农行咸阳分行始终坚持以高质
量党建引领高质量发展，教育全行各级干部
员工厚植为民情怀、践行为民初心。该行三
名同志在危难时刻挺身而出，彰显了国有大
行的社会关爱。未来，农行咸阳分行将进一
步强化思想建设，以实际行动诠释金融工作
的政治性、人民性，让金融温度延伸至社会各
个角落！ 师吉利 任奕臣

农行咸阳彬州市支行三名员工勇救被困司机

“眼看就要集中供暖了，暖气费也
早都交了。可我们这连试水都没开
始。”11月 4日，西安市绿城紫薇公馆业
主王先生向本报“问暖热线”反映称，他
很担心今年小区供不上暖。

11 月 4 日，记者来到绿城紫薇公
馆，了解到该小区 2024年 8月交房，今
年是业主入住的第二年，目前超 60%
的业主已经交了暖气费。按照西安新
航燃气能源有限公司此前发布的通
知，今冬首次供暖预交费原定 10月 31日
截止，公示时间为 11 月 3 日至 7 日，后
因相关部门要求及各方实际需求，交费
时间延长至 11月 10 日 24:00，公示时间
调整为 11月 11日至 14日。

正当业主们等待供暖筹备推进时，
11月 3日，西安新航燃气能源有限公司
向小区下发通知称公示交费情况延
期。这一消息瞬间引发业主担忧。

11 月 5 日，记者联系到保利物业
绿城紫薇公馆物业服务中心，工作人
员表示，目前经过多方沟通确认，供
暖筹备工作已逐步推进，11 月 15 日将
如期供暖。关于交费公示延期问题，
该工作人员解释，主要是让未交费业
主尽快交费，后续将组织开展试水工
作，并及时通知业主留意。

记者注意到，《西安市集中供热条
例》第二十七条规定，具备集中供热
条件的新建民用建筑，申请用热户数
达总户数 60%以上的，供热企业应当
予以供热。西安新航燃气能源有限公
司此前也在通知中明确，若交费用户
未达标将不予供热，已收费用一个月

内退还。目前该小区交费率已满足供
热 条 件 ，这 也 为 如 期 供 暖 提 供 了
保障。

为方便读者更加快捷高效地反映用
热问题，目前，三秦都市报全媒体已开启
八大平台帮你“问暖”，如果你遇到了用
热“烦心事”，欢迎通过以下方式向我们
反映：

1.拨打三秦都市报“82267387 问暖
热线”，西安市外读者拨打时请加区
号 029；

2.登录三秦网
（https://www.sanqin.com），点击主页

“民声热线 965369”后填写具体问题
提交；

3.下载秦闻客户端并注册登录，滑
动上方找到“呼叫”栏目进入，点击“我
要发声”后填写具体问题提交；

4.关注三秦都市报官方微博，发送
私信，内容格式为“热线问暖+具体问
题+联系电话”；

5.关注三秦都市报微信公众号，在
后台发起聊天，内容格式为“热线问暖+
具体问题+联系电话”；

6.关注三秦都市报今日头条账号，
发送私信，内容格式为“热线问暖+具体
问题+联系电话”；

7.关注三秦都市报抖音账号，发送
私信，内容格式为“热线问暖+具体问
题+联系电话”；

8. 关注三秦都市报·秦闻快手账
号，发送私信，内容格式为“热线问暖+
具体问题+联系电话”。

本报记者 葛兰

82267387
热线问暖

绿城紫薇公馆
暖气试水延期引业主担心
物业：11月15日将如期供热

本报讯（记者 文晨）11 月 5 日上午，
“百万英才汇南粤”2025年 N城联动秋季
招聘活动陕西专场在西安交通大学兴庆
校区开幕。上午 9 时，招聘会现场人潮
如织，众多求职者围在展位周围，了解相
关情况。

当天招聘会吸引了 184 家企事业单
位参会，其中 122家现场设展，释放就业
岗位 6204个、实习岗位 531个。

企业提供了不少与机械工程、动力
工程、材料科学等专业相关的岗位，这与
学校优势学科和粤港澳大湾区产业布局
的“高适配”息息相关。

西安交通大学学生就业创业指导服
务中心主任郑旭红介绍，学校 2026 届毕
业生预计近 1.4万人，其中硕博士研究生
占比近 56%。学校的集成电路、机械工
程、能源动力、电子信息等王牌专业，研
究生签约率均超过 40%。这些专业方向
正是广东省，特别是粤港澳大湾区构建
高端制造业和科技创新高地的核心
支柱。

当天除了现场招聘外，“百万英才汇
南粤”西安交通大学专场同步开启直播
带岗。主播带领线上观众“云逛招聘
会”，逐一介绍重点企业岗位信息、广东
引才政策与现场文化互动亮点，实时解
答直播间内的疑问，打破地域限制，让无
法到场的学子也能同步参与这场招聘
会。西安交通大学专场线上招聘会将持
续至 11月 12日，求职者可登录“粤就业”
小程序随时随地查看岗位、一键投递
简历。

据悉，此次“百万英才汇南粤”2025
年 N 城联动秋季招聘活动期间，主办方
分别走进西安交通大学、西北工业大学、
西北农林科技大学、西安电子科技大学、
陕西师范大学、西北大学、长安大学，重
点招聘电子信息、化工新材料、生物医
药、人工智能、高端装备制造、半导体等
领域人才。中国 500 强榜单头部企业、
科技领军企业、链主企业、高新技术企
业、专精特新企业等将为陕西高校学子
提供 3.8万个优质岗位。

本报讯（记者 陶颖）11月 5日，记者从西
安城西客运站获悉，11月 8日起，该站袁家
村直达班线正式开通。票价 22.2 元，不用
绕路、不用转车，1 小时（特殊情况除外）即
可从市区直达袁家村，无论是遛娃撒欢、
陪父母散心，还是约朋友逛吃，都能轻松
安排。

城西客运站每天9:00、11:00、13:00、15:00、
17:00、19:00 发车；袁家村 每 天 6:40、8:40、

10:40、12:40、14:40、17:00发车。班车从西安
城西客运站出发，经福银高速、西张堡收费站、
旅游大道，最终停靠原袁家村车站，车站距景
区美食街仅1.2公里，步行10分钟可达，不想步
行也可乘坐摆渡车直达，省心又方便。更贴心
的是，班线沿途还串联起烟霞街道西、赵镇街
道东、东土村、白村、东刘村、小昭高村、北宁
村、凹里村等村镇，周边群众出行也增添了便
捷选择。

“您的快递正在通过邮政‘高速公路’！”
11月 5日中午，在中国邮政陕西分公司西安
邮区中心港务邮件处理中心，在 5 大场景、
13个模块、47项功能全面应用的数字化 3D
孪生系统陪伴下，一件件快递正顺着传输
带，实现从卸车到送达“不落地”的分拣、派
送，而高速运转的传输带，就是快递小哥戏
称的“邮政高速公路”。人们习以为常的

“双 11”，物流也正因数字化赋能而更高效、
更方便。

走进西安邮区中心港务邮件处理中心，
以大型设备、自动化传输设备为主要架构
的中心车间，一辆辆长 16米的大型集装箱式
绿色邮政货车正整整齐齐地停靠在每一个
卸车端口。工作人员正在将每一件快递卸
车，码放至面前的传输带上，自此快递走上
了“邮政高速公路”，进入分拣环节。

在这里，每一件快递都有了自己精准的
定位码，作为中国邮政集团公司首批试点数
字化 3D孪生系统的 4家单位之一，西安邮区
中心将港务邮件处理中心全要素、全流程

“复刻”至数字空间，形成与实体场地完全同
步的“虚拟镜像”。

通过 5 大场景、13个模块、47项功能的
全面应用，管理人员可实时掌握车辆装卸
进度、设备运行状态、邮件流向轨迹、人员
岗位分布等关键数据，实现“一屏统览、一
键调度”。

“以前巡查一圈场地需 50分钟，现在通
过系统，设备识别率、收容率、邮件积压点等

数据一目了然，管理效率大幅提升。”运行维
护中心工作人员杜卓晓说。

据了解，随着 2025 年“双 11”寄递旺季
进入攻坚阶段，西安邮区中心业务量持续
攀 升 ，10 月 15 日 至 31 日 ，邮 件 处 理 量
4042.59 万袋件，同比增长 24%，峰值处理
量 250.15 万袋件（10 月 16 日），同比增长
11%。面对高位运行的邮件压力，西安邮
区中心以数字化 3D 孪生系统为核心，推动
科技与生产深度融合，构建起“事前预警、
事中干预、事后复盘”的智慧运营体系，为
旺季“保畅通、优质效、强支撑”目标落地
注入强劲动能。

系统搭载的AI智能摄像头，可自动识别
货物遗撒、邮件堵塞、暴力分拣等异常行为，
并实时推送预警至网格长手持终端。以往
依赖人工巡检发现的邮件遗撒问题，从发现
到处置需 30分钟，如今系统靶向定位、精准
推送，处置时间压缩至 5分钟内，有效避免环
节堵点。

此外，系统还具备“逾限预警”功能，对
即将超时的邮件进行预判提醒，辅助管理人
员优化作业节奏，加快邮件赶发效率，从源
头压降全程时限。

“我们将继续深化 3D数字孪生系统与生
产实际的融合，以数字化推动管理模式、组织
方式、运营机制全面升级，为邮政寄递高质量
发展注入新质生产力。”邮件处理中心副总
经理王晔说。

文/图 本报记者 李佳
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“百万英才汇南粤”
秋季招聘活动陕西专场举行


